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El emprendimiento se

erige como un factor clave
para la competitividad, la
Innovacion y el desarrollo
socioeconomico en el
entorno contemporaneo. Su
promocion no es solo una
opcion, SINo un imperativo
estratégico para las
Instituciones de educacion
superior y las organizaciones
comprometidas con la
generacion de valor y la
transformacion productiva.

La formacion en emprendimiento fue
uno de los motivos determinantes en
la creacién del proyecto académico de
nuestra Universidad, como quiera que desde
su inicio los Fundadores se propusieron formar
los dirigentes como lideres con vision regional vy
global que no solo se constituyeran en el relevo
generacional de las directivas empresariales
existentes, sino que se propusieran crear NnUevos
negocios y empresas gque dinamizaran la oferta
de bienes vy servicios.

Corria el
el emprendimiento ya habia trascendido su

afo 1979 vy para ese entonces

definicion tradicional para consolidarse como
un pilar fundamental en la economia global,
y un motor esencial de la innovacion social
y tecnoldgica; y por ello mismo, su estudio vy
fomento se volvieron cruciales, especialmente en
el dmbito académico y organizacional.

En esta publicacion se aborda el
emprendimiento desde una perspectiva
multifacética. Se explora cdmo esta mentalidad,
caracterizada por la proactividad, la creatividad
y la capacidad de asumir riesgos calculados,
debe ser cultivada no solo en los estudiantes,
sino también a través del conocimiento vy la
experiencia de los profesores, utilizandola como
un complemento indispensable en la formacion
profesional.

Ademas, se profundiza en las diversas
vertientes de trabajo sobre las iniciativas de
emprendimiento, desde la ideacion, la incubacion
de las nuevas propuestas hasta la constitucion
de startups, pero también el fomento del
intraemprendimiento en estructuras existentes. Se
analizan metodologias que permiten sistematizar
experiencias exitosas, transformando practicas
aisladas en conocimiento institucionalizado vy
reproducible.

Ahora bien, el emprendimiento se erige
como un factor clave para la competitividad,
la innovacion vy el desarrollo socioecondmico
en el entorno contemporaneo. En este sentido,
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Presentacion 5

suU promocidon no es solo una opcidn, sino un
imperativo estratégico para las instituciones
de educacion superior y las organizaciones
comprometidas con la generacion de valor v la
transformacion productiva.

Para ello, es necesario fomentar una cultura del
emprendimiento que va mas allad de la creacion de
empresas, definida como un conjunto de valores,
actitudes y habilidades que permean el quehacer
institucional y profesional. Su internalizacién
como competencia genérica es fundamental
para afrontar la complejidad y la incertidumbre
del mercado.

Esta cultura se fundamenta en las siguientes
acciones: a) La capacidad de anticipar problemas
y tomar accidon para generar soluciones; b)
El desarrollo de la habilidad para evaluar
oportunidades y mitigar riesgos de manera
informada; c¢) EI fomento constante de |la
generacion de nuevas ideas vy su aplicacion
practica; vy, d) La promocion de equipos
multidisciplinarios vy la vision para movilizar
recursos hacia un objetivo comun.

Teniendo en cuenta lo anterior, la experiencia
profesoral juega un rol decisivo en la transmision y
modelado de esta cultura, transformando el aula,
los laboratorios y todos los espacios de formacion
en verdaderos ecosistemas de experimentacion y
validacion.

En los ultimos 10 afios la Universidad ha sido
una aliada estratégica en Manizales Mas, una
iniciativa de ciudad que se propuso fortalecer
el ecosistema de emprendimiento con la
participacion de actores de las empresas, los
gremios, el Estado, la sociedad civil y el sector
universitario, que hoy es reconocido no solo en
los niveles regional y nacional, sino como un
referente mundial.

Menciédn especial merece el componente
de desempeno empresarial que se fortalece a
partir de la creacidén del programa Consejero
GradUAM, en el cual se hace un acompafamiento
a las iniciativas de negocios con equipos de
consejeros en los que empresarios egresados de

nuestra Universidad participan como mentores,
con excelentes resultados y con la convocatoria
gue se hace desde la Asociacion de Graduados
y se gestiona con el apoyo de la Unidad de
Emprendimiento vy la participacion de la Unidad
de Graduados.

Espero disfruten de su lectura, porque ello
serd el mejor reconocimiento para aquellos que
con tanta dedicacion y esmero han preparado
esta publicacion institucional.

Ivan Escobar Escobar
Vicerrector Académico
Universidad Autonoma de Manizales
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Cultura del emprendimiento

CULTURA pbeEL

EMPRENDIMIENTO

Luz Angela | ., qinaciora Unidad

Velasco

de Enserianza-Aprendizaje
Escobar

CULTURA
EMPRENDEDORA COMO
COMPETENCIA GENERICA

La cultura del emprendimiento, como
competencia genérica, impulsa la creatividad, la
innovacién y la capacidad de transformar ideas
en soluciones que ofrezcan avance y desarrollo
en las organizaciones, lo que implica una forma
de pensar, sentir y actuar ante los desafios, desde
una orientaciéon propositiva e innovadora.
Cultivar esta mentalidad significa abrir la puerta
a nuevas oportunidades, asumir riesgos con
proposito, lo que supone un ejercicio riguroso
de lectura del contexto, reconocimiento de
necesidades, pensamiento proactivo e inclinacion
a la busqueda de la cualificacion.

T
a1

Cultivar la mentalidad
emprendedora
significa abrir la
puerta a nuevas
oportunidades y
asumir riesgos con
Oroposito.

Comunicacion para el desarrollo 2025



Cultura del emprendimiento

Conceptos sobre la cultura emprendedora

La cultura emprendedora se refiere a un conjunto de creencias, principios y
habilidades que promueven la creacidon de proyectos innovadores mediante
estructuras y procesos sistematicos

(Turpo et al,, 2025, p. 2)

Se reconoce como una competencia transversal de aprendizaje permanente que
permite aprovechar oportunidades e ideas para crear valores para otros
(Nielsen, 2015, p. 200)

Estd orientada a construir conocimientos y desarrollar habitos, actitudes y valores
necesarios para generar acciones orientadas al mejoramientos personal y a la
transformacion del entorno y de la sociedad

(Ministerio de Educacion, 2014, p. 12)

Genera creacion de valor en cualquier esfera de la vida. Desde esta vision, se
concibe como “actuar sobre oportunidades e ideas para transformarlas en valor
para otros”

(Del Solar, 2020, p.17)

La postura del sujeto emprendedor es la de una persona comprometida con su
medio, capaz de sacar adelante proyectos colectivos
(Bacigalupo et al, 2016, p. 6)

Incluye la incorporaciéon de valores y practicas compartidas en las acciones
cotidianas, que contribuyen a identificar y actuar sobre oportunidades que se
manifiestan en todos los aspectos de la vida humana, para generrar valor ya sea
econdmico, de conocimiento, cultural o social

Se trata de un modelo de
pensamiento creativo que ayuda a
una persona a superar retos, tomar

decisiones y asumir
responsabilidades, que le impulsan
a mejorar, aprender de los errores y
elaborar continuamente sus ideas.

Figura 1. Conceptos sobre la cultura emprendedora
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La cultura emprendedora se concreta en
una disposicion personal al cambio vy la mejora
continua, a través de la generacion de ideas que
enriquecen y cualifican los espacios donde las
personas interactlan “ideas que se desarrollan
con esfuerzo y haciendo frente a diversas
dificultades, con la determinacion de llegar al
objetivo establecido” (Reinosa et al., 2020, p.
24).

Esta vision de la cultura emprendedora
debe permitir a la persona “reconocer vy
fortalecer sus valores personales vy sociales,
para luego aprovechar las oportunidades que
el ecosistema ofrece, desarrollando un proceso
de transformacion del entorno que afecta
positivamente las comunidades y/o grupos de
interés (Reinosa et al. 2020, p. 12).

Capacidad para
asumir riesgos

Trabajo
colaborativo

:
J

la cultura
prendedora

I

Pensamiento
flexible J

bilidades de

Innovacion vy
creatividad

Pensamiento
critico

-
y
i
L

Gestion del
cambio

Figura 2. Habilidades de la cultura emprendedora
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Cultura del emprendimiento

Fomentar la cultura de emprendimiento le
apuesta a la formacion de profesionales con
pensamiento critico, iniciativa, capaces de afrontar
la incertidumbre, tomar riesgos, adaptabilidad,
curiosidad, persistencia y resolver creativamente
problemas que en muchos casos son nuevos vy
complejos, agregando valor a las propuestas que
se construyen.

Finalmente, facilitar el desarrollo de
la cultura del emprendimiento implica
transformaciones profundas en concepciones
qgue se tienen frente a las realidades que se
viven, abriendo espacios para la formacion
continua y el establecimiento de lazos entre
la ciencia, la tecnologia, la sociedad vy la
innovacion. El sistema educativo debera alentar
la cultura del emprendimiento, favoreciendo el

El desarrollo de los territorios.
El reconocimiento de retos externos.

La generacion de nuevas formas de
trabajo.

El diserio de propuestas de trabajo.

Asi, la cultura de emprendimiento abarca
un conjunto de habilidades dinamicas para
generar, planificar y ejecutar ideas innovadoras
con valor social y econdmico, fortalecidas
por valores culturales vy educacionales
gque promueven la creatividad, la gestion,
la resiliencia y la innovacion, en un marco
educativo y social integrador.

En palabras de Reinosa et al. (2020), promueve
el fortalecimiento de capacidades como “la
autonomia y el deseo de superacion, el desarrollo
de la creatividad, la confianza en si mismo, la

10

desarrollo del potencial emprendedor de cada
individuo, acompanandolo en el proceso de
descubrimiento de sus actitudes, habilidades vy
conocimientos.

Lo anterior convoca a entender que el desarrollo
de una cultura del emprendimiento debe involucrar
a todos los integrantes de la comunidad educativa,
ofreciendo marcos de referencia, analisis vy
participacion para que, desde su rol dentro de la
institucion, propongan ideas, soluciones y cambios
a los procesos que desarrollan, sean estos en el
ambito en el dmbito personal, profesional y/o laboral.
Esta vision se alinea con la tradicion formativa de la
universidad desde su concepcion como institucion
educativa comprometida con acciones orientadas
a

b

capacidad de resolucion de conflictos vy la toma
de decisiones” (p. 25).

éCOMO IMPULSAR
LA CULTURA DEL
EMPRENDIMIENTO?

Cuando se concibe el emprendimiento como
una cultura que permite desarrollar pensamiento
critico, maneras innovadoras de
problemas, miradas globales vy abarcadoras,

resolver

Comunicacion para el desarrollo 2025



Cultura del emprendimiento 1

se potencian las ilimitadas posibilidades que
proporciona la cultura del emprendimiento como
un instrumento vital de desarrollo de la sociedad,
las comunidades y los individuos. En los entornos
educativos, a través del emprendimiento es
posible promover el trabajo en equipo, la
empatia vy la cooperacidon entre miembros de
la comunidad, generar soluciones en contexto
desde una perspectiva de desarrollo sostenible,
pertinente, lo que lleva al fortalecimiento de un
sinnumero de competencias y apoyo a procesos
de mejoramiento personal e institucional (Gaitan,
2023, p. 35).

CaveroyRuiz(2017) planteanrecomendaciones
para impulsar la educacion en emprendimiento
e innovacion como una educacion del futuro.

b/

Estas son, entre otras: el mejoramiento de la
infraestructura organizativa, la elaboracion de
una politica y estrategia especifica, la promocion
de las relaciones empresa-educacion, el
mejoramiento de la cualificacion del profesorado y
de su formacioén continua, la revision del curriculo,
el fomento de la ensefanza en innovacion vy
habilidades para el emprendimiento.

LA APUESTA DE LA UAM

La UAM apuesta por la gestion del
emprendimiento en elmarco del Direccionamiento
Estratégico 2024-2030 desde el objetivo 2,
proyecto 6, con las siguientes lineas de trabajo:

&'ﬁ“

Programas con
el ecosistema de
emprendimiento

Estrategias para la
gestion del
emprendimiento

/™

P{," Habilidades
‘J( emprendedoras

Gestion de emprendimi

Figura 3. Lineas de trabajo de la UAM para la gestion del emprendimiento
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Cultura del emprendimiento

Esta propuesta incluye el proyecto de
Profesores de Alto Potencial (PAP) que tiene
como propdsito  transformar las practicas
docentes, despertando en los participantes
la capacidad para descubrir y aprovechar
oportunidades que generen valor en cualquier
disciplina, desde un enfoque de innovacion. Los
participantes presentan proyectos en su area de
conocimiento para apostarle al fortalecimiento
y al desarrollo de capacidades educativas en la
formacion universitaria y a la generacion de valor
agregado en el proceso formativo.

Laformacion buscaestimularlainnovacion,
crear valor desde su rol como docente,
conectar con el estudiante, identificar
oportunidades 'y establecer relaciones,
ensefar jugando vy evidenciar el cambio;
todo, bajo el fortalecimiento de la mentalidad

2022

2019
5

Docentes

2018
4

Docentes

LN

Figura 4. Docentes beneficiarios del programa PAP

Docentes

12

emprendedora, tanto del profesor como del
estudiante.

Eneste proceso formativo los participantes
adquieren herramientas para que, desde el
aula de clase, puedan hacer aportes a sus
estudiantes en el fortalecimiento de sus
habilidades de emprendimiento, impulsando
a su vez los procesos de innovacién, el
fortalecimiento vy liderazgo emprendedor,
desde practicas colaborativas profesionales.

Su base de formacion radica en un concepto
centrado en el ser humano, en la persona que
encuentra la manera de solucionar problemas vy
aprovechar oportunidades de formainnovadora,
con los recursos que tiene a su alcance. En los
Ultimos anos el proceso de formacion PAP ha
beneficiado a 24 profesores de la universidad.

2024

5
2023 Docentes
5
Docentes

Comunicacion para el desarrollo 2025
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Esta formacion invita a los docentes a generar
ideas innovadoras que pueden materializarse
en proyectos o alternativas para la satisfaccion
de necesidades y solucion de problematicas, al
tiempo que propicia el crecimiento y la mejora

autorreconocimiento de la persona como sujeto
social; por ende, una persona critica, autocritica
y propositiva; habil en la identificacion de
situaciones problematicas, como también en las
vias y mecanismos de gestion para la resolucion

permanente de su proyecto de vida personal vy

profesional.

de estas (Del
gira alrededor de 5 practicas:

Esta orientacion privilegia una perspectiva

integradora, centrada en el

Juego

reconocimiento vy

Creacidn

Empatia Experimentacion

Figura 5. Practicas del proceso formativo

Experiencias exitosas

Adriana Maria Giraldo Osorio
Departamento de Ciencias Computacionales

Construccion de una propuesta educativa para la maestria en Disefio de
Ambientes de Aprendizajes Innovadores desde las ciencias del aprendizaje vy el
aprendizaje en profundida.

Paulo Cesar Cardenas Montoya
Departamento de Fisica y Matematicas

Aprendizaje Basado en la Indagacion (ABI): Aplicacion de los pasos de un
proceso de investigacion, incorporando diferentes Tecnologias de la Informacion
y la Comunicacion (TIC) y practicas en aula, generando documentos cortos con
una estructura de articulo cientifico y prestacién de resultados en version oral
corta.

Angela Maria Gil Duque
Departamento de Administracion y Economia

Construccion social del conocimiento desde una mirada interdisciplinaria:
Integracion de tres asignaturas: Gestion Cultural y Comunicativa (Universidad
Nacional) Artes Plasticas (Universidad de Caldas) y Emprendimiento
(Universidad Autédnoma de Manizales) para disefar una propuesta de trabajo
orientada al valor tanto moral como econdmico desde arte y su cadena de valor.
El resultado es una reconfiguracion del arte no solo como expresion, sino como
produccion cultural y econdomica.

Figura 6. Experiencias exitosas programa PAP

Reflexién

Solar, 2020, p. 17). La formacion

Comunicacion para el desarrollo 2025
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COMO ENTENDER EL
EMPRENDIMIENTO Y
SUS DIFERENTES

VERSIONES: UNA MIRADA
DESDE LA MENTALIDAD,
LA ACCION Y LA INNOVACION

Coordinador Unidad
Emprendimiento

Kenny Mauricio
Gomez

UNA VISION INTEGRAL
DEL EMPRENDIMIENTO

El emprendimiento ha cobrado un papel
protagdnico en el desarrollo econédmico, social
y tecnolégico de los territorios. En el caso de
Manizales y el Eje Cafetero, esta realidad no
solo se confirma, sino que adquiere una fuerza
particular: el emprendimiento se ha convertido en
un ideal profundamente arraigado en la cultura
local, una expresiéon de esperanza colectiva y un
proyecto de futuro compartido que permea la
vida cotidiana de quienes habitan la regidn.

Mas alld de la creacion de empresas,
emprender se concibe como un fendmeno

integral que involucra comportamientos,

capacidades, entornos, relaciones y visiones de
futuro. Se propone una aproximacion desde en
el marco de tres vertientes fundamentales del
emprendimiento con impacto en el ecosistema:

LLa mentalidad emprendedora.
La accion emprendedora.

La innovacion como motor de la
competitividad.

Comunicacion para el desarrollo 2025
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Se abordan conceptos clasicos vy relevantes,
pero también una serie de reflexiones como
individuo-empresario e institucion, desde la
Universidad Auténoma de Manizales como
agente dinamizador del desarrollo regional en
el territorio, con un legado y ADN empresarial
adquirido desde su fundacion en 1979 vy aliado
indiscutible del tejido empresarial vy las dindmicas
de desarrollo sostenible.

Durantelas ultimas décadas el emprendimiento
ha dejado de ser entendido unicamente como
el acto de iniciar un negocio. La literatura vy
la practica han ampliado su alcance hacia
dimensiones mas profundas que incluyen la
mentalidad y el conocimiento, la innovacion,
la sostenibilidad, las redes de colaboracion vy el
impacto social. Su desarrollo exige observar como
se configuran las capacidades de las personas,
como se transforman en acciones concretas vy
codmo interactuan con el ecosistema en el que se
desempefan.

En América Latina, y particularmente en
el departamento de Caldas (Colombia), el
emprendimiento se ha consolidado como
una estrategia para el bienestar y crecimiento
econdmico, como una responsabilidad personal
para generar valor en los actuales modelos de
desarrollo. Las empresas y emprendedores, los
gobiernos locales, la Camara de Comercio de
Manizales por Caldas, los gremios, la banca, las
instituciones de apoyo y muy particularmente
SUMA (Sistema Universitario de Manizales, del
cual hace parte la Universidad Auténoma de
Manizales) han desempefado un papel clave
en el fortalecimiento de un emprendimiento
acorde con las capacidades y potencialidades
de desarrollo. En este marco, comprender las
vertientes del emprendimiento permite ser
conscientes de los aportes, resultados y también
de los desafios pendientes en materia de este

asunto del emprendimiento para el desarrollo,
asunto que no es menor.

En este sentido, se propone una mirada
integradora entre mentalidad, accion, innovacion
e impacto ecosistémico, reconociendo en la
reflexion académica y practica en la UAM, un
aliado fundamental que no solo ha sido testigo
sino también protagonista de la historia del
emprendimiento en la region.

El emprendimiento se
ha convertido en un
/deal profundamente
arraigado en la cultura
local, una expresion de
esperanza colectiva

Y un proyecto de
futuro compartido
que permea la vida
cotidiana de quienes
habitan la region.

Comunicacion para el desarrollo 2025



Cémo entender el emprendimiento
y sus diferentes versiones 18

LA MENTALIDAD
EMPRENDEDORA: BASE
DE LA INTENCION Y

LA CONDUCTA DEL
INDIVIDUO

La mentalidad emprendedora se puede
entender como un complejo  conjunto
de actitudes, creencias, percepciones vy
conocimientos que orientan la manera en
que las personas interpretan el mundo vy
actuan frente a los retos vy las decisiones. En
la literatura esta mentalidad se asocia con
elementos del individuo como la proactividad,
la autoeficacia, la tolerancia al fracaso, la
creatividad, el pensamiento estratégico vy
global, y la capacidad para asumir riesgos.
Mucho mas profundo en instituciones como la
UAM, sus valores fundacionales y persistentes
hasta hoy, relacionados con la autonomia, la
criticidad, solidaridad y excelencia, son el marco
de referencia cultural con el que las personas
que pertenecen a una comunidad permean la
forma en la que piensan y se desenvuelven.

La cultura en la Universidad, cargada de
elementos empresariales, crea las condiciones
perfectas para un emprendimiento consciente.
En la UAM la mentalidad emprendedora no solo
prepara individuos para asumir el liderazgo
de una empresa; el mayor proposito es crear
una mentalidad propositiva, innovadora vy

responsable sobre la vida misma de las personas
en la comunidad. Para Sarasvathy (2008), la
mentalidad del nuevo lider emprendedor no se
fundamenta en su capacidad para predecir el
futuro o controlar el riesgo, sino en la capacidad
de actuar con los medios disponibles, colaborar
con otros actores y construir el futuro de
manera conjunta. Cabe, por tanto, hacer dos
reflexiones: una, sobre la mentalidad llevada a
la intencion para emprender vy, otra, sobre la
mentalidad en relacion con las decisiones y el
desempeno de quien ya ha tomado la decision
de emprender.

La UAM no solo
prepara Individuos para
asumir el liderazgo

de una empresa, el
mayor proposito es
crear una mentalidad
propositiva, innovadora
V responsable sobre

la vida misma de

las personas en la
comunidad.
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EL PAPEL DE LA
FORMACION EN
LA INTENCION

Y MENTALIDAD
EMPRENDEDORA

Como institucion formadora, la UAM ofrece
a su comunidad académica un amplio conjunto
de conocimientos, experiencias y practicas
orientadas al desarrollo integral. Esta formacion
no solo abarca aspectos técnicos propios de
cada profesion, sino también competencias,
habilidades vy valores fundamentales para
desenvolverse en la vida y en la sociedad. En
este proceso educativo —en las aulas, en los
proyectos y en las interacciones cotidianas—
se moldean los rasgos de mentalidad v
personalidad de quienes en el futuro lideraran
las organizaciones vy las transformaciones
sociales.

La mentalidad emprendedora, por tanto, no
se concibe como una simple preparacién para
eventos inciertos, sino como una plataforma
que fortalece al individuo, permitiéndole actuar
conresiliencia, agilidad, creatividad y capacidad
de adaptacion ante los desafios. Formar
emprendedores implica cultivar una manera
particular de pensar y actuar que potencia la
iniciativa, la autonomia vy la vision de futuro;
y, por tanto, tener una intencidon marcada por
generar valor al mundo a través de una decision
de vida como lo es emprender.

Existen mecanismos que permiten evaluar la
intencion emprendedora de los jévenes. Uno de
los mas importantes es Guess (Global University
Entrepreneurial Spirit Students’ Survey) una
encuesta global que analiza las motivaciones,
aspiraciones y actividades emprendedoras de
estudiantes universitarios. En la mas reciente
edicion aplicada en Colombia participaron mas
de 13.000 estudiantes de 30 instituciones de

educacion superior. Los resultados muestran
que el 28,8% de los estudiantes desea emprender
inmediatamente después de graduarse y cerca
del 50% planea hacerlo dentro de los cinco
anhos posteriores.

Estas cifras duplican el promedio
internacional, que es del 149% vy 28,8%,
respectivamente (Eafit, 2025).

Este panorama evidencia que en

Colombia y en el contexto local los jovenes
universitarios tienen una mentalidad favorable
hacia el emprendimiento, lo cual refuerza la
importancia del trabajo formativo que realizan
instituciones como la UAM, donde se asume
el emprendimiento como una plataforma para
el aprendizaje activo, la experimentaciéon vy la
resolucion creativa de problemas.

Formar emprendedores
implica cultivar una manera
particular de pensar y
actuar que potencia la
iniciativa, la autonomia y

la vision de futuro, y, por
tanto, tener una intencion
marcada por generar valor
al mundo a través de una
decision de vida como lo es
emprender.
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LA MENTALIDAD Y EL
DESEMPENO DE LOS
EMPRENDEDORES

La mentalidad emprendedora no se forma
de manera aislada; es el resultado de la
interaccion  entre los entornos educativos,
familiares y comunitarios. En regiones como
el Eje Cafetero, donde convergen la tradicion
cultural, la actividad productiva y una solida
presencia de instituciones de educacion
superior, el emprendimiento ha encontrado un
terreno especialmente fértil. Esta combinacion
ha potenciado el desempefo de empresas vy
emprendedores, consolidando una identidad
regional orientada hacia la creatividad, iniciativa,
recursividad e innovacion.

Programas como Manizales Mas y
la contribucion de la empresa privada
(principalmente la Fundacion Luker), las

universidades, los gremios, la Camara de
Comercio de Manizales por Caldas, las entidades
gubernamentales y otras instituciones de apoyo
han contribuido a fortalecer una mentalidad
colectiva favorable al emprendimiento. En un
contexto como el colombiano —marcado por
la incertidumbre econdmica, la informalidad y
brechas en tecnologia, logistica, innovacion vy
acceso a mercados— impulsar la mentalidad
adecuada es fundamental para empoderar
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a las personas, ampliar sus expectativas a
nuevos horizontes y promover una cultura
mas ambiciosa, global e innovadora. Ese es
precisamente el propdsito de la estrategia MAGI
(Mentalidad Ambiciosa, Global e Innovadora),
desarrollada por Manizales Mas con el soporte
metodoldgico del MIT (Massachusetts Institute
of Technology) (MAGI, 2025).

En Manizales existe, ademas, una capacidad
instalada significativa: mas de 115 programas
de emprendimiento activos cada aho (Red de
Emprendimiento de Caldas 2023). Sin embargo,
la mayoria de estas iniciativas se enfocan en
herramientas y conocimientos para la gestion
vy administracion empresarial, mientras que solo
dos programas abordan de manera explicita el
liderazgo vy la mentalidad del emprendedor mas
alld de la empresa

Asi, fortalecer la mentalidad emprendedora
se convierte hoy en uno de los mayores desafios
para el desempefo sostenible y competitivo
de los empresarios en el ecosistema. Hoy en
dia trascender de la mentalidad a los hechos
concretos a través de las acciones, marca la
diferencia entre las simples buenas intenciones
y la realidad. Este serd, ademas, el siguiente
punto de analisis.
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ACCION EMPRENDEDORA:
TRADUCIENDO LA
INTENCION EN HECHOS
CONCRETOS

La segunda vertiente del emprendimiento
gue se establece aqui es la accion y es
entendida como la capacidad de poner en

marcha iniciativas, validar ideas, movilizar
recursos, crear relaciones y aprender del
proceso. La accion emprendedora es, por

tanto, un comportamiento deliberado que
transforma una oportunidad en una actividad
concreta mediante decisiones, experimentacion
vy ejecucion disciplinada.

Este Ultimo elemento —la ejecucion
disciplinada— encuentra un espacio
especialmente propicio en los entornos
académicos. Es alli donde el conocimiento,

la practica guiada y la reflexion permiten
consolidar aprendizajes significativos. Por
esta razon, las instituciones educativas crean,
adaptan vy transfieren metodologias que
acompafan la puesta en marcha de iniciativas
empresariales, sociales y profesionales,
fortaleciendo la capacidad delosindividuos para
pasar de la intencion a la accion y para aprender
sistematicamente mientras emprenden.

[.a accion emprendedora
es, por tanto, un
comportamiento
deliberado que transforma
una oportunidad en

una actividad concreta
mediante decisiones,
experimentacion y
ejecucion disciplinada.

DE LA SIMPLE INTENCION
A LA NECESIDAD DEL
METODO

Muchos individuos poseen ideas o deseos
de emprender, pero solo algunos dan el paso
hacia la accion. La teoria del comportamiento
planificado sefala que la intencidn es sin duda
un indicador relevante del comportamiento,
pero no suficiente. Lo que marca la diferencia
es la capacidad de convertir la intencion en
pasos pequenos, iterativos y medibles (build-
measure-learn) (Ries, 2011).
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Aqui cobra relevancia la aproximacion de
Aulet (2015), sobre la disciplina de emprender,
en la cual el proceso se entiende como un
sistema basado en pasos, validacion, hipotesis,
aprendizaje y métricas, mas que en intuicion
O improvisacion. Estas concepciones vy
metodologias han sido adoptadas en la UAM vy
la ciudad gracias al proceso de sofisticacion del
ecosistema en Caldas MIT REAP (UAM, s.f).

La accion emprendedora disciplinada reduce
la incertidumbre y permite avanzar de manera
efectiva hacia modelos de negocio sostenibles.
Esto es clave porgue muchos proyectos nacen
del impulso genuino de una pasion, de un
suefo o de una idea gque inspira. Sin embargo,
para gue esa motivacion se convierta en una
realidad solida necesita ser contrastada con
el mundo real, escuchando a los usuarios,
probando hipodtesis y ajustando el rumbo. Es
en ese encuentro entre pasion y validacion
donde las ideas empiezan a transformarse en
emprendimientos que marcan la diferencia.

LA CLAVE ESTAEN LA
EXPERIMENTACION Y LAS
RELACIONES

Las metodologias como Lean Startup, Design
Thinking, Customer Development, Disciplina de
Emprender, promueven un enfoque practico:
crear prototipos e hipdtesis, conversar con
clientes, validar supuestos, medir resultados
y ajustar la estrategia y las decisiones. La
accion emprendedora no se limita a hacer,
sino a aprender haciendo, reconociendo que
la consciencia vy la reflexion son parte esencial
del proceso. Algunos simplemente le Illaman
iteracion.

La accion no es individual. Los equipos
diversos, la colaboracion entre actores vy la
capacidad de establecer redes de confianza son
factores determinantes. En la regidn, iniciativas

Los emprendedores
qQue interactuan con
mentores, pares y
allados, potencian
significativamente la
capacidad de actuar y
sostener sus Iniciativas
en el tiempo.

como los Comités Consultivos de la Camara de
Comercio de Manizales por Caldas, Consejero
GradUAM de la Universidad Auténoma de
Manizales, Empresas de Alto Potencial, Gestion
con Propodsito - Generacion MEGA, entre
otros programas, han demostrado que los
emprendedores que interactuan con mentores,
pares y aliados, potencian significativamente la
capacidad de actuar y sostener sus iniciativas
en el tiempo; y Mmas si su accion emprendedora
estd en el marco de retos y comunidades de
practica.

Ahora bien, una vez abordados los temas
de mentalidad vy accion emprendedora,
gqueda como Vvertiente del emprendimiento
la capacidad extraordinaria de generar valor
y sofisticar esta practica empresarial en el
marco de un mundo global, hiperconectado vy
acelerado. Se le llama /nnovacion y sera el tema
del siguiente recorrido.
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INNOVACION: MOTOR
DE DIFERENCIACION Y
COMPETITIVIDAD

La tercera vertiente es la innovacion,
entendida como la capacidad de generar valor
extraordinario a través de productos, servicios,
procesos, modelos de negocio o experiencias.
No se trata solamente de avances tecnoldgicos;

la innovacion puede ser incremental, radical,

social, organizacional o
incluso conceptual de
mercado.

Los emprendimientos

con mayores posibilidades
de crecimiento
caracterizanporincorporar

se

elementos innovadores pos/b/'//'o’ao’es de
que los diferencian en crecimiento se
el  mercado. Esto es caracterizan pPOor
especialmente  relevante '

en un entorno globalizado
donde las barreras de
entrada se reducen vy la
competencia es cada vez
mas vertiginosa.

Para las regiones, y en
particular para Caldas, la
innovacion se convierte en un mecanismo de
transformacion productiva y de enfoque hacia
un territorio mas prospero. En Caldas con el IDC
(Indice Departamental de Competitividad) en
posicion 10 en el ranking de 2025, y Manizales
con el Indice de Competitividad de Ciudades
con posicion 5 en el ranking de 2025 (Consejo
Privado de Competitividad, 2025), ponen en
evidencia el protagonismo de la innovacion
en la competitividad, siendo determinantes
en el desempeno de las organizaciones su
sofisticacion y crecimiento.

La no ocurre de manera
espontanea, se construye mediante procesos

mercado.

innovacion

[os emprendimientos
con mayores

Incorporar elementos e
innovadores que
los diferencian en el
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conscientes: investigacion, creatividad,
observacion, prototipado, desarrollo
tecnoldgico 'y comercializacion. Requiere
capacidades que se fortalecen a través de la
educacion y la practica constante, ademas del
relacionamiento de individuos y organizaciones,
por lo que reune varios de los elementos de
mentalidad y accion antes considerados.

Las universidades desempenan un rol
clave en este sentido. En la UAM este es un
reto fundamental expresado en la plataforma
estratégica y la vision compartida, que se
hace tangible a través de
diversos mecanismos de
aporte a la innovacion en
el territorio, entre los que
se destacan el Centro de
Innovacion y Productividad
(CIP TRIUAM), el Centro
de Desarrollo Tecnoldgico
(CDT INNVESTIGA), el
Centro de Estudios Virtuales
Innovacion  Educativa
Heuristica y la Unidad de
Emprendimiento.

Todo este ejercicio
de la innovacion en los
emprendedores y empresas
se ve reflejado no solo en
los indices y reportes de
competitividad. Particularmente existe una
medicion del dinamismo de los ecosistemas
de emprendimiento Illamada GEIAL (Grupo de
Ecosistemas Inteligentes de América Latina),
en el cual Manizales se destaca como primera
entre las ciudades intermedias en materia de
emprendimiento y comparte igualmente el
primer lugar en ciudades en general con Sao
Paulo (Brasil) y Monterrey (México). (GEIAL,
2025).

No obstante, el interés de esta referencia
no estd en la posicion que ostenta la ciudad,
sino en las tareas pendientes y retos que tiene
el ecosistema de emprendimiento, como son: 1)
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Promover las acciones de relacionamiento entre
peguefas y grandes empresas; 2) Impulsar las
acciones de internacionalizacion de la oferta
de empresas locales; 3) Generar mecanismos vy
estrategias para el acceso a financiamiento; 4)
Propiciar el desarrollo de politicas y estrategias
para la retencién y promocion del talento
emprendedor; vy, 5) Estimular la creacion de
emprendimientos impulsados por la ciencia, la
tecnologia y la innovacion.

Los anteriores retos se convierten en llamado
a la accion para materializar la mentalidad vy
accion emprendedora.

A MANERA DE
CONCLUSIONES

El emprendimiento es un fendmeno
multidimensional que no puede explicarse
Unicamente desde la creacion de negocios.
Implica el fortalecimiento de la mentalidad,
de acciones disciplinadas orientadas a la
ejecucién y procesos de innovacién continuos
y conscientes, que trasciende al individuo para
fortalecer el ecosistema vy el territorio.

Comprender Sus vertientes permite
disefiar mejores estrategias de formacion,
acompafamiento y articulacion institucional.
En regiones como el Eje Cafetero, donde
convergen tradicion, conocimiento y potencial
de innovacion, estas vertientes se convierten
en motores para generar nuevas oportunidades
econdmicas y sociales.

Eldesafio paralasuniversidades,instituciones
publicas,empresasyemprendedoresessostener
una vision sistémica del emprendimiento donde
la creatividad, la disciplina, la innovacion vy la
cooperacion se conviertan en bases para el
desarrollo sostenible del territorio.
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Evolucion del emprendimiento
en la UAM
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Maria del Carmen
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Enla UAM el
emprendimiento se
constituye como un
sello institucional,
un proyecto del

Este capitulo reconstruye la trayectoria histérica
y conceptual de la cultura del emprendimiento en la
Universidad Auténoma de Manizales analizando sus

direccionamiento
estratégico de la
Universidad vy un

eje estratégico del
relacionamiento

con el ecosistema de
emprendimiento de
la region y sus
graduados.

origenes, la consolidacion institucional hasta el momento
de evolucion y articulacion con el Proyecto Educativo
Institucional (PEI), el Direccionamiento Estratégico 2016-
2025 vy su alineacion con el enfogue de universidad
emprendedora gue vincula la formacién con los procesos
de investigacion, la proyeccion social v la innovacion. En
la UAM el emprendimiento se constituye como un sello
institucional, un proyecto del direccionamiento estratégico
de la Universidad y un eje estratégico del relacionamiento
con el ecosistema de emprendimiento de la regién vy sus
graduados.
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El emprendimiento se ha convertido en
un elemento esencial en el quehacer de las
universidades contemporaneas. En el caso de la
Universidad Autonoma de Manizales, la cultura
emprendedora no es un componente reciente,
sSino gque nace y se consolida como el resultado de
un proceso acumulativo que ha acompanado a la
Institucion desde sus origenes. Es asi como este
apartado presenta una reconstruccion sucinta de
este proceso, integrando el marco conceptual, la
evaluacionylaarticulacionconeldireccionamiento
estratégico que han consolidado y posicionado a
la UAM como un referente de emprendimiento en
la ciudad y la region.

MARCO DE REFERENCIA
DEL EMPRENDIMIENTO
EN LA UAM

El emprendimiento se entiende desde la
cultura organizacional y no como un conjunto
de acciones aisladas, por lo cual en la UAM el
emprendimiento busca promover actitudes vy
practicas como la creatividad, la innovacion, la
resolucion de problemas, el liderazgo, la toma
de decisiones informadas, la identificacion de
oportunidades y capacidades para generar valor
social y econdmico.

El concepto de universidad emprendedora
surge con la teoria de relacionamiento con el
sector externo desde la teoria de la triple hélice
(Etzkowitz, 2008) y evoluciona a la cuadruple
helice, en donde la universidad se concibe como
actor central del desarrollo econdmico y como
parte del relacionamiento con el Estado, las
organizaciones de la sociedad civil y el sector
productivo empresarial.

Comoactorcentraldeldesarrollo,launiversidad
emprendedora es aquella que transfiere
conocimiento, realiza investigaciones pertinentes,
crea valor a través de sus proyectos con las
empresas y se articula con el sector productivo
y el Estado. Isenberg (2010) hace énfasis en que
el emprendimiento se potencia cuando existen
multiples actores interconectados: universidad,
sector productivo y Estado. El ecosistema de
emprendimiento de Manizales es un ejemplo
destacado del protagonismo que ha tenido la
UAM en este campo.

En la UAM el
emprendimiento
busca promover
actitudes y practicas
como la creatividad, la
Innovacion, la resolucion
de problemas, el
liderazgo, la toma de
decisiones informadas,
la identificacion de
oportunidades y
capacidades para
generar valor social y
economico.
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LA GENESIS DEL
EMPRENDIMIENTO EN LA
UAM (1979-2006)

La fundacion de la Universidad Auténoma
de Manizales en 1979 -liderada por un grupo
de visionarios con un fuerte vinculo con el
entorno productivo- pone en evidencia que
el emprendimiento figura como un rasgo
institucional desde sus inicios, al incorporar un
enfoque que promueve el desarrollo regional
sostenible, de tal manera que sus primeras
facultades, en especial la Facultad de Estudios
Sociales y Empresariales, fomentan el desarrollo
de proyectos vinculados a empresas, y al sistema
productivo local y regional.

Sin denominarlo aun emprendimiento, la UAM
promovia la formacion desde el liderazgo, la
creatividad, el pensamiento critico vy la gestion
empresarial. Asi, desde su fundacién la UAM
incorpora un enfoque de emprendimiento
aplicado y orientado a la region.

INNOVACION
PEDAGOGICA COMO
BASE DEL ESPIRITU
EMPRENDEDOR

Durante los afos 90 vy principios del 2000
la UAM fortalecid estrategias basadas en
métodos constructivistas, aprendizaje basado en
problemas, interdisciplinariedad e investigacion
aplicada. Estas dindmicas se constituyeron en la
base para incorporar el emprendimiento como
eje institucional.

La creciente demanda de los estudiantes y del
entorno regional llevd a que la UAM decidiera

crear una estructura formal para acompafar los
proyectos emprendedores, lo cual sirvido como
preludio de la unidad de emprendimiento.

Sin denominarlo aun
emprendimiento,

la UAM promovia

la formacion desde
el liderazgo, Ia
creatividad, el
pensamiento critico y
la gestion
empresarial. Asi,
desde su fundacion
la UAM incorpora

un enfoque de
emprendimiento
aplicado y orientado
a la region.
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SEGUNDA ETAPA:
INSTITUCIONALIZACION
Y EXPANSION (2007-
2015)

LaUAMhaidoincorporandoelemprendimiento
en su estructura institucional, marcando un hito
con la creacion en el afo 2007 de la Unidad
de Emprendimiento, a través de la cual se
han ofrecido diferentes programas y servicios
de formacion, asesoria, acompafamiento a
estudiantes, graduados, empresarios y actores
regionales para la creacion y desarrollo de
proyectos con impacto social y empresarial.

En sus inicios se desarrolld la metodologia
AVVE (Alto Valory Velocidad Emprendedora) que
se convirtié en el sello distintivo para acompanfar
proyectos. Su disefio permitio acelerar procesos,

fortalecer las competencias emprendedoras
y dinamizar la creacion de iniciativas de alto
impacto.

En este mismo periodo se integrd el

emprendimiento con la investigacion vy la
proyeccion social, y se inicid una etapa de
conexion entre los resultados de la investigacion
y los proyectos emprendedores, ampliando
la funcion social de la Universidad al poner
esta metodologia al servicio de las empresas
de la region, al tiempo que se avanzaba en la
consolidacion de una cultura emprendedora.

Creacion en el arfio
2007 de la Unidad

de Emprendimiento,

a traves de la cual se
han ofrecido diferentes
programas y servicios
de formacion, asesoria,
acompanamiento a
estudiantes, graduados,
empresarios y actores
regionales.

TERCERA ETAPA:
INTEGRACION
ESTRATEGICA Y
CONSOLIDACION
INSTITUCIONAL (2016-
2024)

Educativo
reconocid a la

En esta etapa el Proyecto
Institucional (UAM, 2021)
UAM como una universidad emprendedora,
estableciendo que la formaciéon debe promover
competencias como el pensamiento critico, la
ética v la responsabilidad social, el compromiso
con la region, la innovacion vy la creatividad. En
este sentido, el emprendimiento se convierte
en una estrategia para materializar dichas
competencias, en la medida en que permite que
estudiantes, docentes y graduados propongan
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soluciones, generen proyectos reales, transformen
su entorno y desarrollen la creatividad vy el
liderazgo. Asi, el emprendimiento se asume como
un proceso transversal de la formacion y como un
eje del direccionamiento estratégico en el cual se
establece que la Institucion serd reconocida por
la innovacion en sus procesos, la consolidacion
de la cultura del emprendimiento vy la pertinencia
con el entorno.

De igual forma, el Direccionamiento
Estratégico de la UAM aprobado para la vigencia
2016-2025 (UAM, 2016)
actua como una hoja de
ruta que orienta objetivos,
proyectos e indicadores,
en la que se identifican las
estrategias de articulacion

de la institucion con el
entorno, la formacion emprendeo’oray
de profesionales ha contribuido al
con capacidades para

la innovacion y el
emprendimiento, y facilita la
incorporaciondeestedltimo
como componente
estructural del gquehacer
de la Universidad.
DesdeelDireccionamiento
Estratégico 2016-2025 se
creo el proyecto Cultura del
Emprendimiento con  tres
lineas de accion: apropiacion
de la cultura emprendedora, ambientes para el
emprendimiento, y desarrollo y acompahamiento
de iniciativas. Durante este periodo la UAM
consolidd los rasgos de una universidad
emprendedora al incorporar este enfoque en
la investigacion aplicada, la proyeccion social
v la transferencia de conocimiento, tanto en el

un

territorial.

La UAM ha adoptado en
enfoque de universidad

fortalecimiento de /a La
relacion universidad-
empresa-Estado,
proyectando su
compromiso con el
desarrollo regional y

sector empresarial como en el sector social, con
el desarrollo de proyectos para el fortalecimiento
de la capacidad emprendedora en diferentes
poblaciones y organizaciones de la ciudad (UAM,
2016).

Para este periodo la UAM se incorpora
al ecosistema de emprendimiento de la
ciudad a través de Manizales Mas, el Sistema
Universitario de Manizales -SUMA- con la Ruta
del Emprendimiento, al tiempo que fortalece
estrategias, metodologias vy una estructura para
promover la cultura
del emprendimiento a
través programas como
Consejero  GradUAM vy
UAM TOKS, entre otros,
llevando a reconocer el
emprendimiento  como
un sello o una impronta
institucional.
participacion en
Manizales Mas posiciond
a la UAM como un actor
central en el ecosistema
del emprendimiento,
aportando a la
formacion de alto nivel
la implementacion
de metodologias
especializadas para
el acompafamiento a
empresas en crecimiento.

Esta trayectoria permite afirmar que la
UAM ha adoptado en enfoque de universidad
emprendedoray ha contribuido al fortalecimiento
de la relacion universidad-empresa-Estado,
proyectando su compromiso con el desarrollo
regional vy territorial.
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CUARTA ETAPA:
INTEGRACION
ESTRATEGICA Y UNA
APUESTA PORLA
INNOVACION Y EL
DESARROLLO (2024-
2030)

En términos prospectivos, la actualizacion del
Direccionamiento Estratégico de la Universidad
dio paso a la integracion de la Unidad de
Emprendimiento a la nueva Direccion de
Investigacion, Innovacion y Emprendimiento.

Se entiende entonces como la incorporacion
de las nuevas tendencias de la guinta generacion
de las instituciones de educacién superior
en el mundo, donde se vincula la formacion,
la investigacion, la proyeccion social, el
emprendimiento vy la innovacion.

A lo largo de la historia las universidades han
evolucionado en generaciones segun su funcion
predominante en la sociedad. Diversos autores
han mostrado como la universidad pasd de un

La universidad paso

de un enfasis cas/
exclusivo en la docencia
hacia la investigacion,

la extension vy, mas
recientemente, el
emprendimiento y la
InNovacion.

énfasis casi exclusivo en la docencia hacia la
investigacion, la extension y, mas recientemente,
el emprendimiento y la innovacion (Clark,
1998; Gibbons et al, 1994; Wissema, 2009).
Tradicionalmente se habla de:

Primera  generacion:  universidad — de
formacion (docencia).
Segunda  generacion:  universidad  de

investigacion (creacion de conocimiento).

Tercera generacion: universidad  de
proyeccion social / extensidn (relacion con
el entorno).

Cuarta generacion: universidad de

emprendimiento (transferencia, empresas,
startups-spin-off).

Quinta generacion: universidad de innovacion
(ecosistemas y soluciones transformadoras).

En la cuarta generaciéon emergen con fuerza
la universidad emprendedora y la transferencia
de conocimiento al mercado. Autores como Clark
(1998) vy Etzkowitz (2003, 2008) describen este
proceso como un transito hacia una universidad
que se involucra mas en el desarrollo econdmico
y tecnoldgico. Aparecen como estrategias claves:

Las oficinas de transferencia tecnoldgica
(OTRI, OTT).

Lasincubadorasyaceleradoras universitarias.
El fomento de startups de base tecnoldgica
(spin-off) o social.

Los programas de emprendimiento para
estudiantes, docentes vy graduados.

Launiversidad se vuelve asiunactorecondmico
relevante, en interaccion intensa con la empresa y
el gobierno, en lo que Etzkowitz vy Leydesdorff
(2000) denominan el modelo de la Triple Hélice
(universidad-empresa-Estado) que luego vincula
a la sociedad en la Cuadruple Hélice.
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La quinta generacidon representa un nuevo
salto: la universidad ya no solo forma, investiga,
se proyecta y emprende, sino que se consolida
como un actor central de la innovacion sistémica,
articulado a diferentes niveles (local, regional,
nacional, global) (Etzkowitz, 2008; Lundvall, 2010;
Youtie & Shapira, 2008). No se trata Unicamente
de lanzar startups, Spin off o
proyectos de extension, sino
de articular un ecosistema de
innovacion donde confluyen:

Innovacion y Emprendimiento, dependiente de
manera directa de la Rectoria. Su funcion es
vincular los procesos de investigacion, innovacion
y emprendimiento de la Universidad.

Asi, se fortalece el ecosistema de investigacion,
innovacion y  emprendimiento de la UAM,
conformado por el Comité de Investigacion vy

Desarrollo, el Comité de
Propiedad Intelectual, el
Comité Editorial, el Comité
de Etica de la Investigacion,

La academia, el Estado, Bioética e Integridad
la empresa y la sociedad [.a universidad Cientifica; los centros de
civil, incluida la comunidad Ya no solo forma investigacion como el CEA,
internacional. /f)\/est/ga Se /oroyecta el Centro de Desarrollo

Esta vision se inscribe V emprende SINO que Tecnologico  INNVESTIGA

también en la nocion de

se consolida como

y el Centro de Innovacion

sistemas de innovacion vy un actor central vy Productividad; la Unidad
en enfogues de cambio de la Inhovacion de Emprendimiento, la
transformador que buscan S/’Stém/ca, articulado Editorial UAM, los grupos
resolver problemas a diferentes niveles de investigacion, los
complejos de la sociedad (/OC&?/ reg/ona/ semilleros de investigacion
(Lundvall, 2010; Schot & naC/ona/ g/oba/) y el Programa de Jdvenes

Steinmueller, 2018). Es decir,

la universidad no es solo una

organizacion educativa, sino

que se asume como un nodo

clave en redes y sistemas de

innovacion (Youtie & Shapira, 2008; Goddard &
Vallance, 2013).

Es asi como a partir del Direccionamiento
Estratégico  2024-2030 (UAM, 2024) la
Universidad declara en el objetivo estratégico 2 de
Desarrollo e Innovacion, la necesidad de apostar
por su aporte al desarrollo regional a partir del
ecosistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacion +
Emprendimiento (CTel+E).

En febrero de 2024 el Consejo Superior aprobd
una nueva estructura académico-administrativa
en la UAM gue permite la dinamizacion del Plan
Estratégicoy secred laDireccidon de Investigacion,

Investigadores de Pregrado vy

Profesionales; en alianza con

otros actores internos de la

UAM vy actores externos de la

academia, empresa, Estado vy
sociedad, tanto nacionales como internacionales.
En este contexto, la UAM le apuesta a la innovacion
como eje transversal que atraviesa:

Los curriculos (aprendizaje basado en
retos y proyectos con actores reales).
La investigacion (orientada a soluciones
e impacto, y en alianza con la empresa).
Lagestioninterna (procesos, gobernanza
vy uso de tecnologias digitales).

La relacién con el entorno (proyectos
co-creados con actores externos).
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Esta transversalidad se alinea con las
tendencias descritas por la OCDE (2018) vy la
UNESCO (2015) sobre la necesidad de sistemas
educativos orientados a la creatividad, la
resoluciéon de problemas vy la sostenibilidad.

REFERENCIAS

Clark, B. R. (1998). Creating Entrepreneurial Universities:
Organizational Pathways of Transformation.
Pergamon.

Etzkowitz, H. (2003). Research groups as ‘quasi-firms’:
The invention of the entrepreneurial university.
Research Policy, 32(1), 109-121. https://doi.
org/10.1016/50048-7333(02)00009-4

Etzkowitz, H. (2008). The Triple Helix: University-Industry-
Government Innovation in Action. Routledge.

Etzkowitz, H., & Leydesdorff, L. (2000). The dynamics of
innovation: From National Systems and “Mode
2" to a Triple Helix of university-industry-
government relations. Research Policy, 29(2),
109-123. https://doi.org/10.1016/50048-
7333(29)00055-4

Gibbons, M., Limoges, C., Nowotny, H., Schwartzman, S.,
Scott, P, & Trow, M. (1994). The New Production of
Knowledge: The Dynamics of Science and Research in
Contemporary Societies. SAGE.

Goddard, J., & Vallance, P. (2013). The University and the
City. Routledge.

Lundvall, B-A. (Ed.). (2010). National Systems of

Innovation: Toward a Theory of Innovation and
Interactive Learning. Anthem Press.

OECD. (2018). The Future of Education and Skills:
Education 2030. OECD.

Schot, J., & Steinmueller, W. E. (2018). Three frames for
innovation policy: R&D, systems of innovation
and transformative change. Research Policy,

47(9), 1554-1567. https://doi.org/10.1016/].
respol.2018.08.011

UNESCO. (2015). Replantear la educacion: ;Hacia un bien
comun mundial? UNESCO.

Wissema, J. G. (2009). Towards the Third Generation
University: Managing the University in Transition.
Edward Elgar Publishing.

Youtie, J., & Shapira, P. (2008). Building an innovation
hub: A case study of the transformation of
university roles in regional technological
and economic development. Research Policy,
37(8), 1188-1204. https://doi.org/10.1016/j.
respol.2008.04.012

Isenberg, D. (2010). How to start an entrepreneurial
revolution. Harvard Business Review, 88(6), 40-50.

Universidad Autonoma de Manizales. (2016).
Direccionamiento Estratégico 2016-2025. UAM.

Universidad Autdonoma de Manizales (2021). Proyecto
Educativo Institucional. https://www.autonoma.
edu.co/documentos/proyecto-educativo-
institucional-pei

Universidad Autonoma de Manizales (2024).
Direccionamiento Estratégico 2024-2030. UAM.

Comunicacion para el desarrollo 2025



=}
’ PX
Q
N N
& =
o000 |
:Q:
ﬁ [
Y | ©

EXPERIENCIAS

EXITOSAS EN EL DESARROLLO DEL

EMPRENDIMIENTO




<Qué es?

()
)

imien

Contexto de surg

Experiencias exitosas en el

desarrollo del emprendimiento UAM 35

UAM TOKS es un programa de conferencias inspiradoras creado por la Universidad
Autdnoma de Manizales con el propdsito de acercar a la comunidad académica vy
a la ciudad a las experiencias, practicas, aprendizajes y perspectivas de grandes
emprendedores e innovadores. Es un formato que combina conocimiento,
inspiracion y conversacion honesta, ofreciendo un espacio donde los lideres
empresariales comparten no solo sus logros, sino también los miedos, desafios
y aprendizajes que han marcado sus trayectorias. Se ha constituido como un
escenario de conversacion profunda alrededor de temas como innovacion, liderazgo,
sostenibilidad, transformacion digital, cuarta revolucion industrial, mercadeo, finanzas,
emprendimiento deportivo, responsabilidad social empresarial, cambio climatico,
mentalidad exponencial y vision global, que cada afo ha reunido a invitados de
alto nivel provenientes de diferentes sectores economicos, empresas reconocidas,
startups emergentes e instituciones de impacto global, incorporando también a
emprendedores jovenes, estudiantes universitarios y actores regionales, integrando
multiples voces y perspectivas. En esencia, UAM TOKS es un puente entre la academia
y el mundo real del emprendimiento; es un laboratorio de inspiracion que conecta
capacidades, historias y aprendizajes que transforman la cultura emprendedora de
la region.

UAM TOKS surge en un contexto marcado por la necesidad de construir una
cultura emprendedora dindmica, conectada con los desafios contempordneos del
mundo empresarial y capaz de inspirar a nuevas generaciones a crear valor desde
la innovacion. Aungue Manizales, el Eje Cafetero y la UAM han consolidado en las
Ultimas décadas un ecosistema dinamico de emprendimiento, este ecosistema
requiere espacios que articulen conocimiento, experiencias reales y narrativas que
motiven a estudiantes y profesionales a emprender con sentido, disciplina y vision
global. En este contexto, UAM TOKS emerge como una estrategia que responde a
dos necesidades fundamentales: i) Acercar referentes empresariales a la comunidad
académica vy ii) Formar una mentalidad emprendedora integral en los estudiantes
y ciudadanos de la region. Partiendo de que el emprendimiento no se aprende
Unicamente desde teorias o modelos, sino desde la interaccion con historias reales de
éxito, fracaso, reinvencion y persistencia, UAM TOKS en 2018 responde a la conviccion
de que compartir experiencias auténticas permite a los participantes desarrollar
pensamiento estratégico y un liderazgo innovador. Ademas, UAM TOKS responde a
un llamado global: la necesidad de formar profesionales preparados para enfrentar
un mundo en constante cambio; frente a desafios como la digitalizacion acelerada,
la sostenibilidad, la competencia global y la transformaciéon de los mercados, la
Comunidad Académica requiere de referentes que le permitan comprender estos
fendomenos desde la voz de quienes los estan viviendo.
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Es un programa gestado desde la Direccion de Investigacion, Innovacion vy
Emprendimiento y cuenta con un comité de gestion. Los invitados conforman
otro grupo fundamental del programa. A lo largo de los afios, han participado
empresarios consolidados, emprendedores de alto impacto, graduados UAM, lideres
inspiradores, expertos internacionales, académicos de renombre e innovadores de
multiples sectores como alimentos, tecnologia, consumo masivo, telecomunicaciones,
sostenibilidad, educacion, agro, industria creativa y transformacién digital. Este
caracter interdisciplinar amplia el alcance del programa vy lo convierte en un referente
regional.

El publico principal de UAM TOKS lo conforman la comunidad académica de la UAM,
emprendedores y empresarios de la region que buscan fortalecer su mentalidad
emprendedora, conocer casos reales y ampliar su perspectiva sobre los retos
empresariales actuales. Los jovenes encuentran en UAM TOKS inspiracion y referentes
reales; los empresarios comparten aprendizajes vy visiones del futuro; y la academia
se nutre de las dindmicas del sector productivo y el ecosistema de emprendimiento.

Impactos significativos en la cultura emprendedora de la region.

Consolidacion de un espacio permanente de inspiracion y aprendizaje que se ha
sostenido por mas de ocho afos.

Cada evento de UAM TOKS tiene una media de asistencia de 280 personas en
auditorio y cerca de 1.500 reproducciones en plataforma.

Estudiantes de diferentes programas han fortalecido competencias como
pensamiento critico, adaptabilidad, creatividad, comunicacion efectiva y toma

de decisiones.

Ampliacion de la red de contactos entre la academia vy el sector productivo,
generando oportunidades de colaboracion, mentoria y proyectos conjuntos.

Motivacion a los participantes para emprender, fortalecer sus ideas o ampliar sus
expectativas profesionales.

Consolidacion de una narrativa positiva y aspiracional entorno alemprendimiento.

Aporte de historias reales que conectan emocionalmente y permiten.

Visualizar caminos posibles en medio de la incertidumbre.
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Desafios

disponibilidad de recursos.

relacionados con su sostenibilidad, ampliacion de alcance vy

Retos asociados con la medicion del impacto; aunque UAM TOKS genera

inspiraciony aprendizaje, cuantificar sus efectos enlaintencion emprendedora,
la creacion de empresas o el desempeno profesional de los asistentes no
siempre es sencillo.

Adaptarse a cambios sociales, tecnoldgicos y culturales; por ejemplo, la

pandemia de 2020 obligd a replantear dinamicas presenciales y explorar
formatos virtuales.

pertinencia de temas y ponentes

Mantener la novedad, la frescura, atraer nuevas audiencias y garantizar la

O

2018
Origen

2019

Expansion y consolidacion

2020

Adaptacion en pandemia

2021

Tematica Ambiental

2022

Tematica Gerencia e Innovacion

2023

Tematica Sostenibilidad y Diversidad

2024

Tematica Mentalidad Exponencial

Tematica Nacidos para ser Globales
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UAM TOKS ha dejado una serie de aprendizajes profundos en multiples dimensiones.
Ha demostrado que la inspiracion es un recurso pedagdgico poderoso; escuchar
historias reales permite conectar emocionalmente con el emprendimiento y generar
aprendizajes que trascienden el aula; esta conexidon humana ha sido clave para
fortalecer la mentalidad emprendedora, ademas de generar un gran orgullo frente a
la UAM, la ciudad vy la region. Otro aprendizaje es la importancia de la continuidad;
mantener un programa vigente por mas de ocho afnos confirma que el impacto no
se logra en un solo evento, sino en la reiteracion de experiencias que construyen
cultura. También se ha aprendido que la seleccion de los invitados es determinante:
elegir voces diversas y complementarias permite profundizar en temas esenciales
para el ecosistema. Asimismo, se ha aprendido que los programas de inspiracion
deben acompanarse de herramientas practicas; la motivacion inicial debe traducirse
en acciones concretas, mentorias, formacion y acompafamiento. Aunque UAM
TOKS no es un programa de aceleracion, su articulacion con otros programas de
emprendimiento facilita que las ideas inspiradas encuentren rutas de desarrollo
(programas como InnovaUAM, Addventure Mas, Consejero GradUAM, entre otros
gue participan activamente de UAM TOKS).

Los retos para el futuro de UAM TOKS se centran en consolidar su caracter
inspirador mientras amplia su alcance y profundiza su impacto. Uno de los proyectos
mas importantes es desarrollar una version hibrida y multiformato que combine
conferencias presenciales, capsulas digitales, podcasts y recursos pedagodgicos
gue puedan ser utilizados por docentes y estudiantes en el proceso formativo. Otro
reto es fortalecer su sistema de medicion de impacto; contar con indicadores claros
permitird documentar resultados, tomar decisiones basadas en evidencia y mostrar
con mayor precision el valor del programa en el ecosistema emprendedor. También
se proyecta la internacionalizacion del programa, invitando a emprendedores vy
lideres globales que permitan ampliar la vision y conectar a la region con tendencias
internacionales. Asimismo, se contempla la posibilidad de formar capitulos de UAM
TOKS en otras ciudades o universidades aliadas. Ademas, se busca fortalecer la
participacion estudiantil y convertir el programa en una plataforma viva donde los
jovenes puedan presentar proyectos, realizar preguntas profundas, participar como
relatores o incluso desarrollar versiones estudiantiles del formato. Finalmente, UAM
TOKS aspira a convertirse en un referente nacional e internacional en programas de
inspiracion emprendedora, posicionando a la UAM como una universidad gue forma
lideres innovadores y emprendedores.

Comunicacion para el desarrollo 2025



Experiencias exitosas en el

desarrollo del emprendimiento UAM

La inspiracion no es un acto romantico, es una fuente legitima
de aprendizaje que moviliza decisiones, amplia horizontes y
permite imaginar futuros posibles. Pero la inspiracion debe

conectarse con programas, rutas de acompanamiento y
ecosistemas que permitan convertir la motivacion inicial en
acciones concretas

Formar emprendedores no es solo ensefnar a crear empresas.
es formar personas capaces de liderar su vida con propdsito,
resiliencia y vision global. En un mundo incierto, se deben

construir comunidades mas fuertes, innovadoras y humanas

KENNY MAURICIO GOMEZ

Coordinador Unidad de Emprendimiento UAM
Correo: emprendimiento@autonoma.edu.co
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Retos InnovaUAM es un programa institucional de innovacion desarrollado por la
Universidad Auténoma de Manizales (UAM) como parte del Sistema de Gestion
de la Innovacion, cuyo propodsito es fomentar una cultura creativa, colaborativa vy
orientada a la solucién de problemas reales dentro de la comunidad universitaria.
Se estructura como un curso-taller intensivo de 48 horas durante el periodo
intersemestral que combina metodologias, trabajo por proyectos, pensamiento
de disefio e innovacion aplicada para que estudiantes, docentes y administrativos
transformen retos estratégicos en soluciones tangibles para la institucion, ofreciendo
un entorno seguro y estimulante donde los participantes pueden explorar ideas,
formular hipdtesis, validar supuestos y presentar propuestas concretas con potencial
de implementacion. Cada cohorte trabaja sobre desafios institucionales previamente
definidos, asociados a cuatro tematicas centrales: formacion, innovacion vy
emprendimiento, relacionamiento y sostenibilidad ambiental; a partir de estos ejes,
los equipos multidisciplinarios deben generar soluciones creativas, viables y alineadas
con los objetivos estratégicos de la UAM vy tendencias como los ODS o las lineas
establecidas en la Mision de Sabios, apuestas productivas regionales, entre otros
instrumentos de tendencia y trabajo articulado. Integra tres componentes esenciales:
Formacion en metodologias agiles de innovacion, Trabajo colaborativo y Aplicacion
practica. El programa culmina con un espacio de presentacion publica —en formato
Pitch— en el que los participantes exponen sus propuestas ante un comité evaluador,
fortaleciendo competencias comunicativas vy la habilidad de argumentar soluciones
basadas en evidencia.

Retos InnovaUAM surge en un contexto en el que las instituciones de educacion
superior enfrentan desafios crecientes asociados a una universidad de quinta
generacion, en la que la sostenibilidad financiera, la transformacion digital, la
competencia global y la necesidad de fortalecer su pertinencia social es fundamental.
lgualmente, en un contexto en el que la capacidad de resolver problemas complejos,
trabajar en equipo, proponer ideas disruptivas y ejecutar prototipos son competencias
clave para el desempeno profesional contemporaneo.
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Sus integrantes provienen de los diferentes estamentos que componen la comunidad
universitaria: estudiantes, docentes, administrativos vy aliados externos invitados,
quienes han hecho parte de las formaciones vy los casos que inspiran el proceso.
Esta diversidad es una de las principales fortalezas del programa, porgue facilita el
intercambio de perspectivas, saberes y experiencias que enriquecen la creacion de
soluciones innovadoras.

En el programa Retos InnovaUAM puede participar persona de la comunidad
universitaria interesada en aprender metodologias de innovacion, aportar a los retos
institucionales y fortalecer competencias para la solucion de problemas complejos.
También pueden participar lideres de areas estratégicas, cuya experiencia contribuye
a enriquecer los proyectos formulados.

Consolidacion de un modelo de innovacion aplicado, donde las ideas generadas
por la comunidad universitaria se convierten en proyectos con potencial real
de implementacion.

Participacion creciente y diversa. En su segunda edicion, el programa aumento
el nimero de participantes y amplid su alcance internacional con la vinculacion
de estudiantes mexicanos del Programa Delfin.

Calidad y pertinencia de los proyectos desarrollados, y andlisis de los retos vy
problemas que alli se resuelven.

Fortalecimiento de competencias clave en los participantes: pensamiento
critico, trabajo en equipo, comunicacion estratégica, formulacion de proyectos,
analisis de datos, creatividad aplicada vy liderazgo colaborativo.

Generacion de impactos en la gestion institucional. Varias propuestas ya se
encuentran en fase de estudio o implementacion en diferentes dependencias.

Fortalecimiento de la articulacion entre dreas, el intercambio de informacion y
la reduccion de islas organizacionales.
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’ El tiempo disponible de los participantes, pues las agendas académica vy

laboral dificultan la dedicacion necesaria para el desarrollo de los proyectos,
lo que afecta la continuidad del proceso creativo vy la profundidad de algunas
propuestas.

La variabilidad en el nivel de conocimientos previos sobre innovacion
entre los participantes, 1o cual exige una mayor estandarizacion vy claridad
metodologica para asegurar que todos avancen con ritmo y comprension
similares.

El proceso de implementacion de proyectos enfrenta dificultades como como
presupuesto, viabilidad operativa o articulacion con las areas responsables
y complejidad del reto en contraste con la solucidon; algunas propuestas
requieren inversiones o cambios en procesos institucionales que no siempre
pueden ejecutarse con tanta velocidad, lo cual puede generar frustracion
entre los equipos v pérdida de credibilidad en el programa.

Asegurar la sostenibilidad del programa en el tiempo, pues la coordinacion del
programa demanda recursos humanos, logisticos y académicos, asi como la
participacion activa de diferentes areas de la UAM; consolidar una estructura
permanente para Retos InnovaUAM implica un esfuerzo organizacional que
debe fortalecerse progresivamente. Incluso, se pretende, en el mediano plazo,
llevar el ejercicio a la solucion de retos de otras organizaciones con el mismo
formato y aprovechando el talento UAM.

Persiste la necesidad de ampliar su impacto vy participacion en facultades
o dependencias con menor nivel de involucramiento, 1o cual requiere una
estrategia de comunicacion mas robusta y mecanismos de incentivo que
motiven la incorporacion continua de nuevos participantes.

Uno de los desafios mas relevantes es asegurar que las soluciones propuestas
evolucionen mas alla del prototipo; laimplementacion real depende de latoma
de decisiones institucionales, la disponibilidad de recursos vy la alineacion con
planes estratégicos.
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2023

Disefio y planeacion

2024

Primera version

2025

Segunda version y estudiantes internacionales Delfin

Uno de los aprendizajes mas significativos es la necesidad de contar con
metodologias claras, secuenciales y visualmente integradas, lo que facilitd la
comprension de los procesos y mejord la experiencia formativa en la edicion 2025.
También se identificd gue la innovacion institucional requiere no solo ideas, sino
mecanismos de articulacion, acompafamiento y continuidad. Adicionalmente, este
ejercicio permite que los docentes participantes lleven las metodologias empleadas
a su trabajo cotidiano, generando impactos importantes en proyectos particulares
de sus areas.

La perspectiva a futuro de Retos InnovaUAM estd orientada al crecimiento, la
consolidacion y ampliacion de su impacto dentro vy fuera de la institucion. Uno de los
principales retos serd escalar el programa para convertirlo en un eje estructural del
Sistema de Gestion de la Innovacion, articulado directamente con areas estratégicas
como las direcciones, facultades, Bienestar, Internacionalizacion y Proyeccion
Institucional. A mediano plazo se proyecta crear un portafolio institucional de
proyectos de innovacion, donde las propuestas surgidas del programa puedan ser
acompanfadas, financiadas y evaluadas en su avance. Otra proyeccion importante
es la creacion de retos sectoriales en alianza con empresas, instituciones publicas
y organizaciones sociales, ampliando el alcance del programa y posicionando a la
UAM como un actor relevante en la innovacion regional. Finalmente, el programa
incorporara a futuro herramientas como simulacion digital, inteligencia artificial para
creatividad, analitica para priorizacion de retos y plataformas colaborativas que
faciliten la co-creacion.
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La innovacion se da cuando existe un entorno seguro, donde las
ideas pueden explorarse sin miedo al error

La innovacion no ocurre aislada. Requiere participacion activa,
diversidad de perspectivas y un proposito compartido

Los programas exitosos deben conectar la creatividad de la
comunidad con los objetivos estrateégicos de la organizacion

La innovacion en instituciones educativas es posible, sostenible y
transformadora, cuando se disefa desde la colaboracion, la claridad
metodologica y el proposito institucional

KENNY MAURICIO GOMEZ

Coordinador Unidad de Emprendimiento UAM
Correo: emprendimiento@autonoma.edu.co
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Empresarios por un Dia - EXID es un programa formativo e inmersivo disefiado por
la Universidad Auténoma de Manizales (UAM) para conectar a jévenes con el mundo
empresarial mediante experiencias reales, dindmicas y profundamente reflexivas.
Su propdsito central es transformar la percepcion que los jovenes tienen del sector
empresarial colombiano, desmontar prejuicios y acercarlos a un entendimiento
mas amplio y humano del emprendimiento, la libertad econdmica y el liderazgo
juvenil. Consiste en un proceso experiencial de hasta seis horas, segun la version,
en el que los jovenes participantes viven actividades de alto impacto que integran
visitas empresariales, conversaciones criticas, juegos de rol, analisis de paradigmas,
simulacion de decisiones empresariales y resolucion de retos reales propuestos por
organizaciones aliadas. Cada version se adapta a los objetivos del aliado institucional
0 empresarial, pero mantiene una columna vertebral metodoldgica comun que tiene
los siguientes componentes: i) Aterrizaje a la empresa; ii) Contexto empresarial
colombiano; iii) Ejercicio Paradigmas 10-10: contraste entre 10 ideas negativas vy
10 ideas resignificadas después del didlogo critico; iv) Historias de héroes: juegos
de rol que simulan decisiones empresariales; v) Retos creativos: problemas reales
propuestos por empresas para ser solucionados por los jovenes; y, vi) Presentacion de
soluciones vy cierre reflexivo. EXID es un puente entre juventud, empresa vy territorio.

El programa surge en un contexto nacional donde la percepcion de los jévenes
frente al empresariado, el mercado vy la generacion de riqueza estd mediada por
ideas distorsionadas, falta de informacién, prejuicios sociales y experiencias
limitadas con actores empresariales reales. En Colombia, y particularmente en el
Eje Cafetero, persiste la creencia de que el mundo empresarial estd alejado de los
ciudadanos comunes y que su aporte al progreso es ambiguo o incluso cuestionable.
Esta distancia simbodlica se profundiza cuando los jovenes provienen de contextos
vulnerables o con escaso acceso a referentes empresariales positivos. El programa
también responde a las demandas del territorio, en tanto que -aunque el Eje
Cafetero tiene una fuerte vocacion empresarial, con organizaciones que han liderado
procesos de transformacion econdmica, social y ambiental- su vinculo con las nuevas
generaciones es limitado.

Los integrantes del programa hacen parte de un amplio ecosistema en el que
convergen instituciones educativas, empresas privadas, fundaciones corporativas vy
actores del ecosistema empresarial. Sus integrantes principales son: i) La Universidad
Autdnoma de Manizales; ii) Empresas del Eje Cafetero; iii) Fundaciones corporativas;
iv) Aliados académicos.
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El publico objetivo esta conformado principalmente por jovenes entre 14 y 28 anos,
especialmente aguellos vinculados a programas educativos como Universidad en
Tu Colegio, estudiantes de media vocacional o jovenes universitarios en transicion
hacia decisiones de vida, laborales o de emprendimiento. También han asistido
emprendedores de la ciudad vinculados a programas como Joven Manizalefio Mas
Emprendedor.

objetivo

En términos de impacto juvenil, el programa ha logrado transformar
percepcioneserroneas sobre elmundoempresarial ylos hallevado areconocer
nuevas oportunidades, desarrollar habilidades de liderazgo, aprender a tomar
decisiones bajo presion y fortalecer su autoestima, propdsito de vida y vision
de futuro.

tos

A nivel institucional, ha permitido consolidar un modelo de intervencion
juvenil con alto potencial de escalabilidad nacional.

impac

En el ambito empresarial, ha permitido que mas de cinco empresas abran
Ssus puertas como escenarios de aprendizaje, fortaleciendo su rol social vy
conectdndose con nuevas generaciones.
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EX1D halogrado posicionarse como un referente regional de innovacion social
educativa que transforma no solo percepciones, sino también trayectorias de
vida.

’ Una de las principales dificultades es la logistica asociada al desplazamiento y
movilizacion de jovenes hacia las empresas, lo cual requiere recursos, tiempos
de coordinacion y compromisos vy riesgos institucionales fuertes.

iones

Otra dificultad estd en el manejo de expectativas, pues muchos jovenes llegan
con ideas fuertemente arraigadas sobre empresa, pobreza, desigualdad o
empleo.

imitac
A 4

L

’ Transformar las percepciones negativas de los jovenes requiere facilitadores
altamente capacitados, tiempo suficiente de discusion y un ambiente
emocional seguro.

’ No todas las sesiones logran el mismo nivel de apertura y reflexion.
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’ El programa depende en buena medida de la voluntad de las empresas para
abrir sus puertas y compartir retos reales.

’ La replicabilidad también enfrenta desafios: la metodologia demanda
facilitadores experimentados, capaces de moderar conversaciones dificiles,
gestionar emociones y conducir actividades de forma adecuada.

’ Existe la dificultad de medir impacto a largo plazo: aungue se han disefiado
baterias de indicadores y encuestas, el seguimiento longitudinal a los
participantes requiere recursos y articulacion institucional constante.

2025 trimestre 1

Concepcidn del programa

2025 trimestre 2

Disefo vy planeacion

2025 trimestres 3

Ejecucion piloto v sesidon de formacion a formadores

2025 trimestre 4
Ejecucion con Fundacion Bolivar Davivienda - FBD

Uno de los descubrimientos clave es que el cambio de paradigma no ocurre solo
con informacion, sino con experiencias vivenciales, de manera gque los jovenes
transforman su vision cuando ven como es vy lo que implica ser un empresario, y
se enfrentan a decisiones simuladas. Se evidencid que la metodologia requiere
un balance entre conversacion critica y actividades dinamicas: la primera permite
cuestionar creencias, la segunda moviliza creatividad y liderazgo. También se aprendio
que los facilitadores deben manejar temas delicados como pobreza, desigualdad o
libre mercado con sensibilidad, claridad conceptual v apertura al didlogo y que en
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grupos numerosos la participacion de los jovenes es baja, no solo por la cantidad,
sino también por sus momentos de vida en los que participar o cuestionarse puede
no ser una necesidad. Otro aprendizaje clave es la importancia del acompafamiento
emocional. Muchos jovenes expresan miedo, incertidumbre o dudas sobre su futuro.
A nivel institucional, se evidencid la necesidad de fortalecer alianzas, estructurar
mecanismos de seguimiento y consolidar una metodologia que pueda escalarse sin
perder calidad.

A futuro, el programa busca consolidarse como una estrategia regional y nacional de
articulacion juvenil con la empresa. Entre sus retos se destacan: aumentar la red de
empresas aliadas, integrar mas instituciones educativas, fortalecer la formacion de
formadores, crear sedes satélites del programa y desarrollar una plataforma digital
gue permita gamificar parte del proceso. También se proyecta incluir tematicas de
innovacion, sostenibilidad, IA aplicada a decisiones empresariales y economia del
proposito, ampliando las competencias que desarrollan los jovenes.

Cuando jovenes y empresas se encuentran desde la
experiencia real, surge comprension mutua, liderazgo y
vision de futuro

Se debe crear un entorno seguro para el diglogo honesto

La clave no es solo ensefar sobre empresa, sino formar
criterio, despertar proposito y fortalecer la ciudadania y los
valores de la democracia
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KENNY MAURICIO GOMEZ

Coordinador Unidad de Emprendimiento UAM
Correo: emprendimiento@autonoma.edu.co

49

Comunicacion para el desarrollo 2025



Experiencias exitosas en el

desarrollo del emprendimiento UAM 50

El programa SilverVive Manizales es una iniciativa desarrollada en conjunto por la
Secretaria de TIC y Competitividad de la Alcaldia de Manizales y la Universidad
Autdnoma de Manizales, orientada a responder al impacto que supone el cambio
demografico que experimentan Manizales, Caldas vy, en general, Colombia. En este
sentido, SilverVive busca posicionar a Manizales como un territorio preparado para
afrontar la nueva longevidad mediante la promocion de la Silver Economy (Economia
Plateada), uncampo que integra oportunidades de innovacion, desarrollo empresarial,
bienestar y participacion social para personas mayores. El programa se concibe como
un espacio de exploracion, co-creacion y formacion en el que convergen instituciones,
empresas, emprendedores, personas mayores y ciudadania en general. Su enfoque
es intergeneracional y colaborativo, con el fin de fortalecer la comprension sobre
las necesidades reales de la poblacion senior y activar procesos de innovacion que
permitan responder a ellas. Asi, SilverVive no solo se constituye como un ejercicio
académico o institucional, sino como una plataforma para dinamizar soluciones que
articulen conocimiento técnico, sensibilidad social y oportunidades de mercado. El
programa se desarrolld en tres fases principales durante nueve meses de trabajo:
Caracterizacion, Bootcamp y Hackathones. La etapa de caracterizacion permitio
identificar variables clave del mercado de la economia plateada, reconociendo las
necesidades, intereses y patrones de consumo de la poblacidn mayor. El Bootcamp
SilverVive Manizales fue un espacio de entendimiento, sensibilizacion e intensivo de
co-creacion, donde 140 participantes trabajaron en la reflexion y disefio de soluciones
para los desafios de la longevidad. Finalmente, las Hackathones ofrecieron formacion
practica mediante metodologias dgiles de emprendimiento, empresarios y sociedad
civil, en las que cerca de 30 participantes por sesion completaron 40 horas de
aprendizaje en ideacion, prototipado, modelos de negocio y pitch.

cQué es?

SilverVive Manizales surge en un contexto global y local marcado por el envejecimiento
acelerado de la poblacion. En Colombia, y particularmente en Manizales, las
proyecciones demograficas evidencian un aumento significativo de la proporcion
de personas mayores (cerca del 19% de la poblacion de la ciudad es mayor de 60
afos), lo que implica transformaciones profundas en la estructura social, econdmica
v productiva del territorio. Este fendmeno, lejos de representar solo retos asociados
a salud, cuidado o seguridad social, abre también un campo de oportunidades para
el desarrollo de nuevos mercados, servicios y modelos de innovacion directamente
relacionados con la llamada Silver Economy o Economia Plateada que incluye
sectores como tecnologias asistidas, bienestar, salud digital, movilidad adaptada,
turismo accesible, servicios financieros especializados, entre otros. Otro elemento
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clave del contexto es la transicion hacia sociedades intergeneracionales, donde las
personas mayores no solo sean receptoras de servicios, sino agentes activos de
transformacion social, promoviendo su participacion en procesos de co-creacion,
disefo de soluciones y validacion de propuestas.

Los principales integrantes institucionales fueron la Secretaria de TIC vy
Competitividad de la Alcaldia de Manizales, encargada de liderar la estrategia desde
la politica publica y conectar el proyecto con las dinamicas de desarrollo econdmico
de la ciudad, y la Universidad Autonoma de Manizales, que aportd su capacidad
académica, investigativa y metodoldgica para estructurar las fases del programa vy
facilitar los procesos formativos. Ademas de estas dos entidades, el programa integro
activamente a emprendedores locales, empresarios, organizaciones comunitarias,
instituciones publicas y privadas, personas mayores, ciudadanos en general,
profesionales expertos en innovacion, disefo, metodologias agiles, gerontologia,
emprendimiento vy desarrollo territorial.

Emprendedores y empresas interesados en desarrollar productos o servicios para el
mercado senior,innovar enlaeconomia del cuidado oidentificar oportunidades dentro
de la Silver Economy. Personas mayores, consideradas no solo como beneficiarias
sino como agentes clave en los procesos de cocreacion, validacion y reflexion sobre
las necesidades emergentes de la nueva longevidad. Instituciones publicas, privadas
vy educativas que deseen comprender el fendmeno del envejecimiento y disefar
estrategias para adaptarse a una ciudad demograficamente diversa. La ciudadania
en general, al promover una cultura de respeto, inclusion y valoracion de la vejez
como una etapa vital activa y productiva.

El Programa se ha consolidado como una de las iniciativas mas relevantes
en Manizales para abordar la longevidad desde una perspectiva innovadora.

Construccion de una caracterizacion detallada de la poblacion mayor de
Manizales (necesidades, preferencias y patrones de comportamiento),
como insumo fundamental para orientar el disefio de politicas, proyectos vy
emprendimientos.

Fortalecimiento del tejido social, involucrando a personas mayores como
protagonistas y no solo como receptores.
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Promocion de una vision mas inclusiva del envejecimiento.
Fomento de la colaboracion intergeneracional.

Posicionamiento de la Silver Economy como un tema relevante y estratégico
para el desarrollo econdmico, social y cultural de Manizales.

Baja familiaridad inicial de algunos actores con el concepto de economia
plateada.

Poca disponibilidad de informacion actualizada y segmentada sobre la
poblacion mayor de Manizales (habitos de consumo, necesidades tecnoldgicas,
expectativas de bienestar y patrones de uso de servicios).

No todas las personas mayores estan familiarizadas con metodologias de co-
creacion, dindmicas colaborativas o herramientas tecnoldgicas empleadas en
sesiones de innovacion.

Se deben mantener procesos de acompafamiento, financiar proyectos
derivados y asegurar la sostenibilidad de la iniciativa, pues un programa de
nueve meses es valioso para generar bases, pero insuficiente para consolidar
ecosistemas permanentes alrededor de la Silver Economy:.

2025 Meses 1y 2

Preparacion y diseio metodoldgico

2025 Meses 3y 4

Fase de caracterizacion

2025 Mes 5

Disefo vy preparacion del Bootcamp

2025 Mes 6

Realizacion del Bootcamp SilverVive Manizales

Hackathones y formacion en metodologias agiles
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Uno de los principales aprendizajes fue la importancia de poner a las personas
mayores en el centro del proceso, no solo como beneficiarios, sino como actores
con experiencia, conocimiento y capacidad creativa. Igualmente, se identificd otro
aprendizaje clave fue reconocer a la Silver Economy como un campo con alto
potencial, pero aun emergente en el contexto local, cuando los emprendedores
comprenden el alcance de este mercado, surgen propuestas innovadoras vy
sostenibles. Asimismo, el proceso permitié entender que la innovaciéon en longevidad
requiere equilibrar dos elementos esenciales: la perspectiva técnica (metodologias,
modelos, analisis) vy la dimensidn humana (emociones, experiencias vy subjetividades
de la poblacion mayor). También se aprendid que existen desafios estructurales
como la falta de informacion segmentada vy la necesidad de ampliar el ecosistema
de emprendimiento dirigido a personas mayores.
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Uno de los principales retos es consolidar un ecosistema permanente de innovacion
en longevidad que articule emprendimientos, instituciones, empresas y ciudadania
alrededor de la Silver Economy. También se aspira a extender la estrategia hacia
la formacion continua mediante diplomados, cursos y certificaciones en temas
como disefo universal, innovacion social en longevidad, gerontotecnologia vy
emprendimiento senior, para fortalecerla capacidadtécnica deltalentolocaly ampliar
la base de profesionales con competencias especializadas. Un reto importante en el
plano empresarial serd fomentar la inversion y promover la creacion de productos y
servicios dirigidos a la poblacidn mayor, en sectores como salud digital, movilidad,
turismo accesible, bienestar y tecnologias asistidas. Finalmente, SilverVive tiene
la oportunidad de posicionarse como un programa replicable en otras ciudades
del pais, generando modelos inspiradores para territorios que enfrentan desafios
similares.
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La longevidad requiere integrar innovacion, sensibilidad social
Vv rigor técnico, comprendiendo a la poblacion mayor desde sus
capacidades y diversidad, y no desde estereotipos

La construccion de territorios preparados para la longevidad es
una responsabilidad colectiva que demanda vision, compromiso y
la conviccion de que el envejecimiento puede convertirse en una
oportunidad para fortalecer el tejido social y generar innovacion

con proposito
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ANGIE LORENA BEDOYA SALAZAR

Coordinadora del Programa SilverVive Manizales
Correo: emprendimiento@autonoma.edu.co
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El programa GEIAL-Manizales 2025 se enmarca en la iniciativa internacional del
Grupo de Ecosistemas Inteligentes de América Latina (GEIAL) que tiene como
propodsito orientar y dinamizar el desarrollo de ecosistemas de emprendimiento
mediante la medicidon sistematica de capacidades, la comparacion entre territorios
y la articulacion de actores clave. Su metodologia, basada en el enfoque sistémico
evolutivo desde el afo 2023 y desde la perspectiva de Kantis y Federico (2023),
concibe el emprendimiento dinamico como el resultado de la interaccion entre
capital humano, fuentes de oportunidad e instituciones facilitadoras. En Manizales,
el programa constituye un proceso anual de diagnostico y analisis profundo del
ecosistema emprendedor, abordando dimensiones como cultura emprendedora,
plataforma CTI, gobernanza, articulacion, financiamiento, innovacion, educacion
emprendedora, servicios institucionales y politicas publicas. Los resultados permiten
identificar avances, rezagos y oportunidades, generando insumos para la toma
de decisiones estratégicas. A partir del ano 2025 la Universidad Auténoma de
Manizales se integra al equipo técnico del programa. Su rol incluye la identificacion
de empresarios a medir, la elaboracion de casos de éxito, el analisis cualitativo de
iniciativas, la validacion de instrumentos vy la participacion en mesas colaborativas.

El programa GEIAL-Manizales 2025 surge de la necesidad de evaluar el desempefio
del ecosistema emprendedor con criterios estandarizados en el dmbito internacional y
de contar con un instrumento riguroso que oriente decisiones publicas vy privadas, asi
como en el compromiso de los actores por fortalecer el ecosistema mediante datos,
analisis y evidencias. Igualmente, nace de la posibilidad de la UAM de complementar
los indicadores cuantitativos, ofreciendo una visidon mas integral del emprendimiento
local, teniendo en cuenta que Manizales ha experimentado un desarrollo significativo,
pero también enfrenta retos estructurales como la fuga de talento, el acceso limitado
al financiamiento, brechas en formacion media vy la falta de politicas robustas de
innovacion; sumado a que los resultados de la primera medicion realizada en 2023
evidenciaron la importancia de contar con informacion comparable entre ciudades.

El GEIAL-Manizales 2025 opera bajo un modelo de gobernanza articulado gue reldne
a instituciones publicas, privadas, académicas y empresariales. El equipo técnico
estd integrado por Manizales Mas, la Cadmara de Comercio de Manizales por Caldas,
CHEC-Grupo EPM, OTRI N-Lace, la Alcaldia de Manizales, la Universidad Catdlica
de Manizales y la Universidad Autoénoma de Manizales (docentes, investigadores,
analistas de innovacion vy profesionales de su Unidad de Emprendimiento).

1 Kantis, H., Federico, J.,, et al. (2025). Informe GEIAL.
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El publico objetivo del programa es diverso e incluye emprendedores, empresas
jovenes dindmicas, instituciones de formacion, entidades gubernamentales,
inversionistas, colectivos comunitarios y universidades.

El posicionamiento de la ciudad en el puesto nimero 3 del Ranking GEIAL de
América Latina, con 66 puntos en el ICEC-Prodem (Kantis, Federico, et al.,
2025)2

El fortalecimiento de la toma de decisiones basada en evidencia, generando
reportes detallados que permiten comprender el desempefo de multiples
dimensiones

La visibilizacion de empresas jovenes y dinamicas que se han convertido en
referentes regionales.

En términos de impacto sistémico: i) Mejorar la articulacion interinstitucional;
i) Incentivar el disefo de programas mas pertinentes; iii) Fomentar la
innovacion basada en evidencia; vy, iv) Consolidar una vision estratégica
compartida.

<

La recoleccion de informacion empresarial, la heterogeneidad en la madurez
institucional, la escasez de fuentes de financiamiento para pymes jovenes vy la
ausencia de politicas publicas mas robustas.

La actualizacion de bases de emprendedores, validar informacion externa y
ajustar metodologias internas a las exigencias GEIAL.

La articulaciéon entre actores con diferentes niveles de conocimiento sobre
emprendimiento.

Lafugadetalentoylalimitadainversion eninnovacion continlan restringiendo
el potencial del ecosistema.

2

Kantis, H., Federico, J,, et al. (2025). Informe GEIAL.
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2019 - 2020

Desarrollo del marco conceptual

2021 - 2022

Integracion del ecosistema manizaleho a GEIAL

2023

Primera medicion del ecosistema

2024

Ajustes metodoldgicos vy fortalecimiento del Panel de
Actores del Ecosistema

2025

La UAM se integra al equipo técnico.

Manizales 2025 con resultados en el top 3

Entre los mas relevantes se encuentran la importancia de la articulacion multisectorial,
la necesidad de informacion confiable, la urgencia de fortalecer el financiamiento vy
la continuidad de programas de formacion e innovacion. La UAM reafirmd que su
rol debe ir mas alld de la formacion tradicional, incorporando investigacion aplicada,
documentacion de casos reales, transferencia tecnoldgica y conexion continua con
el tejido empresarial.

El futuro del programa exige mayor sofisticacion del ecosistema. Los retos del
2025 incluyen: fortalecer el financiamiento emprendedor, retener talento, ampliar
la transferencia tecnoldgica, articular politicas locales sostenidas. La UAM deberd
continuar su rol como actor técnico, investigador y articulador, ampliando su oferta
de formacion y fortaleciendo su impacto regional.

Comunicacion para el desarrollo 2025
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Los ecosistemas prosperan cuando se construyen
colectivamente

La medicion rigurosa, la continuidad institucional, la
confianza y la evidencia son pilares del desarrollo

La Universidad es un puente fundamental entre
conocimiento, talento y desarrollo empresarial. Es un
espacio para la reflexion y el dialogo en relacion con

nuestras apuestas para el desarrollo

ANGIE LORENA BEDOYA SALAZAR

Analista Unidad de Emprendimiento
Correo: emprendimiento@autonoma.edu.co

Comunicacion para el desarrollo 2025
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La Asesoria Permanente de la Unidad de Emprendimiento de la Universidad Auténoma
de Manizales (UAM) es un programa integral de acompafamiento disefiado para
impulsar la consolidacion vy el escalamiento de iniciativas empresariales lideradas por
estudiantes, docentes, graduados y empresarios de la region. Se fundamenta en la
metodologia propia de la institucion AVVE (Alto Valor y Velocidad Emprendedora),
complementada con los principios de la Cultura Emprendedora®, sello distintivo de la
UAM, que promueve el desarrollo de habilidades, actitudes y valores asociados a la
mentalidad emprendedora. El programa consiste en un modelo de acompahamiento
continuo que abarca todas las etapas del proceso emprendedor: desde la generacion
y validacion de ideas, pasando por la estructuracion del modelo de negocio, hasta la
puesta en marcha y crecimiento de la empresa. La asesoria se desarrolla mediante
sesiones personalizadas, talleres formativos y actividades de conexion con el
ecosistema emprendedor local y nacional. Otro componente central es la articulacion
con el ecosistema emprendedor: la UAM facilita el acceso a mentores, aliados
estratégicos, instituciones publicas vy privadas, Camara de Comercio de Manizales
por Caldas, entidades financieras vy redes de innovacion.

Surge como respuesta a la necesidad de fortalecer la capacidad emprendedora desde
la universidad para la region y promover la consolidacion de empresas sostenibles y
competitivas, en un contexto donde la innovacion, la diversificacion econdmica vy la
creacion de oportunidades son factores clave para el desarrollo regional, y en el que
muchos emprendedores enfrentan barreras significativas para convertir sus ideas en
proyectos empresariales solidos, por falta de conocimiento técnico, escasa validacion
de mercado, dificultades para estructurar modelos de negocio, desconocimiento del
ecosistema y poca conexion con aliados estratégicos; a ello se suma una brecha
formativa en habilidades blandas esenciales para la toma de decisiones, la adaptacion
al cambio vy la gestion del riesgo.

La Asesoria Permanente de la Unidad de Emprendimiento de la UAM estd compuesta
por un equipo multidisciplinario de profesionales, docentes, investigadores, mentores
empresariales vy graduados. En el nldcleo del programa se encuentra el equipo de la
Unidad de Emprendimiento que integra expertos en areas clave como innovacion,
desarrollo empresarial, sostenibilidad, mercadeo, finanzas, propiedad intelectual vy
gestion organizacional.

Comunicacion para el desarrollo 2025
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El publico objetivo incluye estudiantes de pregrado y posgrado, docentes que buscan
transformar proyectos académicos, graduados que desean emprender o fortalecer
SUS negocios, y empresarios externos que requieren asesoria técnica.

objetivo

Se han brindado mas de 1.640 asesorias desde 2018 hasta noviembre de 2025.

Uno de sus logros mas relevantes es la consolidacion de una comunidad
emprendedora capaz de transformar ideas en proyectos sostenibles, muchos
de los cuales han evolucionado hacia empresas estructuradas y formalizadas.

La metodologia AVVE ha permitido mejorar la calidad de los modelos de
negocio, elevar la capacidad de validacion de mercado vy fortalecer la toma
de decisiones estratégicas de los participantes.

El programa ha ampliado la conexidon entre la academia y el ecosistema
emprendedor, facilitando acceso a financiamiento, aceleracion, mentores vy
oportunidades de networking.

y/o impactos
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El acompafnamiento ha fomentado el desarrollo de habilidades transversales
como liderazgo, creatividad y resolucion de problemas, contribuyendo a la
formacion integral de los participantes.

A nivel institucional, se ha fortalecido la reflexion alrededor de la cultura
emprendedora.

tos

’ Una de las limitaciones mas significativas es la heterogeneidad de los
emprendedores, quienes presentan diferentes niveles de conocimiento,
motivacion y madurez de sus proyectos.

’ La alta demanda del programa en ocasiones supera la capacidad operativa
del equipo.

iones yre

tac
v

El acceso limitado a financiamiento es otra dificultad que afecta el avance de
los emprendedores.

L
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Factores externos como escasez de fondos, falta de politicas favorables o
poca presencia de inversionistas pueden retrasar la puesta en marcha vy el
crecimiento de los proyectos.

La articulacion con actores del ecosistema presenta retos, debido a diferencias
en capacidades, niveles de madurez vy prioridades institucionales.

Mantener actualizada la metodologia AVVE vy la Cultura Emprendedora®
también implica un esfuerzo continuo de investigacion y formacion interna.

La sostenibilidad de los emprendimientos es una limitacion recurrente; muchos
emprendedores abandonan sus proyectos por falta de tiempo, recursos o
motivacion.

2010 y 2012

Primera version Cultura Emprendedora®

2013 y 2015
Unidad de Emprendimiento UAM

2016 - 2018
Diseno y validacion Metodologia AVVE en la UAM

2019 -2020

Servicio de Asesoria Permanente

2021y 2022

Alianzas con entidades publicas y privadas

Digitalizacion del acompafnamiento

Referente regional, nuevos mentores,
actualizacion AVVE, ruta de Spin Off de la UAM

Comunicacion para el desarrollo 2025
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El primero es la importancia de un acompafamiento integral y personalizado,
reconociendo que los emprendedores avanzan a ritmos distintos y requieren
flexibilidad metodoldgica. También se reafirmo el valor del trabajo articulado con el
ecosistema, pues las alianzas estratégicas amplian oportunidades y fortalecen las
rutas de apoyo. Otro aprendizaje es la necesidad de actualizar constantemente la
metodologia AVVE para responder a cambios tecnoldgicos y tendencias globales.
Asimismo, se evidencid que la formacion emprendedora debe iniciar desde etapas
tempranas, ya gue quienes se forman bajo la Cultura Emprendedora® muestran
mayor claridad, motivacion y capacidad de gestion. El programa también evidencio
que la sostenibilidad v la ética deben ser ejes centrales para promover proyectos con
impacto social y ambiental duradero. Finalmente, se identificd que el emprendimiento
es un camino no lineal, con avances y retrocesos, por o que la asesoria debe fortalecer
la resiliencia, la adaptabilidad y el aprendizaje continuo del emprendedor.

La Asesoria Permanente proyecta un crecimiento basado en la innovacion
metodoldgica vy la digitalizacion. Entre sus retos estd incorporar nuevas tecnologias
para el acompafamiento, como plataformas inteligentes de seguimiento vy
herramientas digitales que amplien la cobertura. También se busca fortalecer la
vinculacion con el sector productivo vy las fuentes de financiamiento, promoviendo
Mayor acceso a capital semilla, inversionistas y procesos de aceleraciéon. También se
proyecta fortalecer la formacion docente, para integrar el emprendimiento en mas
programas académicos. Como apuesta final, se propone la creacién del Centro de
Emprendimiento UAM, que permitird evaluar tendencias,

La formacion emprendedora debe ser practica, continua y
centrada en las personas

Es fundamental integrar sostenibilidad y ética, entendiendo
que los proyectos emprendedores impactan el ambito
economico, social y ambiental

Se debe reconocer la dimension humana del
emprendimiento: la resiliencia, la disciplina y la capacidad de
aprender son tan importantes como el modelo de negocio

Comunicacion para el desarrollo 2025
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KENNY MAURICIO GOMEZ

Coordinador Unidad de Emprendimiento UAM
Correo: emprendimiento@autonoma.edu.co

ANGIE LORENA BEDOYA SALAZAR

Analista Unidad de Emprendimiento
Correo: emprendimiento@autonoma.edu.co
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En el programa Consejero GradUAM, graduados de la Universidad Auténoma de
Manizales con experiencia empresarial y gerencial, contribuyen al crecimiento de
emprendedores UAM con empresas nacientes, gracias a su consejo. El programa
se desarrolla bajo las metodologias Pensamiento Accion Emprendedora de Babson
College' v el Programa de Mentoria del Instituto Tecnoldgico de Massachusetts
(MIT), institucion lider mundial en emprendimiento, adoptadas por la Universidad
Autdnoma de Manizales desde el aflo 2012 con ocasion de la alianza Manizales Mas.
En la primera fase los emprendedores reciben formacion y asesoria, buscando que
su emprendimiento llegue a un nivel de madurez minimo; en la segunda fase se
realiza la evaluacion de los emprendedores (a manera de filtro) para analizar quiénes
estan listos para dar continuidad al proceso; en la tercera fase los emprendedores
son entrenados en pitch para que puedan presentar sus empresas a los Consejeros
GradUAM; en la cuarta fase los Consejeros GradUAM eligen a los emprendedores
gue acompafaran y a partir de este emparejamiento se desarrolla un proceso de
consejeria personalizada centrada en el crecimiento del emprendimiento.

to

Surge en contexto del compromiso misional de la UAM de formar ciudadanos
éticos y emprendedores en un marco de responsabilidad social; siendo uno de sus
objetivos especificos fortalecer el ecosistema de gestion del conocimiento basado
en la innovacion y el emprendimiento.

surgimien

El programa Consejero GradUAM estd integrado por el equipo de trabajo de la
Unidad de Emprendimiento, los Consejeros GradUAM (empresarios graduados de la
UAM) v los Acompafantes que son empleados de la UAM, principalmente docentes.

del
programa
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Emprendedores, graduados, estudiantes y empleados UAM con empresas en etapa
naciente o con interés de expansion. Deben acreditar los siguientes requisitos: ventas
estables vy permanentes iguales o superiores a cinco millones de pesos al ano, vy real
interés y necesidad en crecer. No se reciben emprendimientos en idea de negocio.

Publico
objetivo

1 Manizales Mas. (2025). Babson College https:/manizalesmas.com.co/tag/babson-college

Comunicacion para el desarrollo 2025




(7]
(o)
)
(8 )
(]
o]
E
(°]
>
(7]
(o)
©
(]
=
-
(7]
QO
I
m'\
0o
b
(o))
(o)
- |

Experiencias exitosas en el

desarrollo del emprendimiento UAM 65

Se realizd una medicion del impacto del programa en una ventana de
observacion comprendida entre 2018 y 2024, considerando un total de
77 empresas. De las 77 empresas que han tenido acompafamiento de
los Consejeros GradUAM, respondieron el instrumento de evaluacion 24
empresas, que equivale al 3116%.

Se ha logrado un Impacto mitigador frente a las causas comunes de fracaso
empresarial, tales como la falta de orientacion estratégica, problemas de
gestion o desconexion con el mercado.

40 empresas (51,94%) que han recibido asesoria siguen vigentes, aunque 8
de ellas tienen un estatus desconocido al no haberse logrado confirmar su
situacion actual.

El total de ventas generado por las 24 empresas entrevistadas alcanzd los
$9.696.000.000 COP que representa un crecimiento acumulado del 2194%
frente al punto de partida.

El 87,5% de las empresas evaluadas (21 de 24) reportaron un incremento en
sus ingresos anuales. De estas, varias lograron aumentos superiores al 500%,
y dos casos destacados presentaron crecimientos del 780% vy 46.567%. Las 24
empresas generaron un total de 99 nuevos empleos. Dos casos se destacaron
particularmente: una empresa cred 25 nuevos puestos de trabajo vy, otra, 12
empleos.

EITO0% de las empresas lograron transformaciones en sus procesos y modelos
de negocio, tales como: la apertura de nuevos puntos de venta, la digitalizacion
de procesos internos, el desarrollo de lineas de productos innovadoras, la
formalizacion legal, la estructuracion financiera y la estandarizacion de
procesos operativos.

Tres empresas han iniciado procesos de expansion internacional o han logrado
exportar sus productos a mercados como México, Peru, Ecuador, Brasil, Suiza
e Italia.

Comunicacion para el desarrollo 2025
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Hay emprendimientos unipersonales, de modo que el emprendedor no cuenta
con la capacidad en términos de tiempo y conocimiento para responder a los
retos planteados por los consejeros.

Algunos emprendedores presentan dificultad para apropiar el manejo
financiero de su emprendimiento.

No hay consistencia para asistir a las asesorias financieras que dan los
docentes, ni en la realizacion de herramientas y tareas encomendadas en
cada taller.

Falta de disciplina y compromiso por parte de algunos emprendedores para
asistir a los encuentros de consejeria y hacer las tareas.

2017

Conceptualizacion

2018
Piloto

2019

Dos versiones del programa

2020

Version especial continuidad de negocios en
Pandemia

2021

Regreso a la presencialidad y apertura a los
diversos programas de ciudad

2022

Encuentro de reconocimiento a equipos de
consejeria

2023

Alianza con PriceWaterHouseCoopers-PwC

2024

Consolidacion del programa vy reorientacion
de la metodologia

Medicion de resultados

Reorientacion de la metodologia, vy levantamiento
de resultados y de impactos

66
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Se destaca que el acompafamiento de los Consejeros GradUAM tiene un impacto
relevante en la supervivencia y el crecimiento de los emprendimientos acompafados,
en el crecimiento en sus ventas, en la generacion de empleo y en el fortalecimiento en
sus procesos internos. No obstante, para maximizar su impacto y reducir las tasas de
abandono o fracaso, es indispensable trabajar en la manera de mejorar capacidades
y compromiso de los emprendedores, asi como en mejorar las estrategias de
acompafamiento vy capacitacion en el drea financiera, que presenta dificultades. Asi
se podran robustecer los resultados en materia de desarrollo econdmico.

Uno de los principales retos sera profundizar en la formacion y compromiso de los
emprendedores, especialmente en la apropiacion de conocimientos financieros. Para
ello, serd necesario diseflar una plataforma que contenga una formacion asincronica
en finanzas para principiantes, que le permita a cada emprendedor estructurar su
esquema de gastos, costos, margen vy utilidad. Igualmente, considerar estrategias
de acompafamiento que favorezcan la conformacion de emprendimientos minimo
de dos personas, mayor disciplina, motivacion y participacion activa. Ademas,
se deberd promover la socializacion de los logros de los emprendedores en los
diferentes equipos de consejeria, de modo que el crecimiento de unos motive a los
otros y de esta forma fortalecer la comunidad de practica en emprendimiento de la
UAM, con una mayor integracion de los distintos emprendimientos, las alianzas, el
intercambio de experiencias, la transferencia de buenas practicas y la generacion de
oportunidades comerciales.

Los conocedores en hacer empresa apalancan las
fortalezas institucionales y puedan acompanar a los
emprendedores nacientes para evitar el fracaso de sus
empresas e impulsar su crecimiento
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JULIA INES GOMEZ SPRINGSTUBE

Lider del programa Consejero GradUAM
Correo: juliaig@autonoma.edu.co

Consejero GradUAM
Acto ¢ v‘;jrrs!!r’-lf’iﬂ
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Addventure Mas es un programa de la alianza Manizales Mas disefado y operado
por las instituciones de educacion superior que participan en esta alianza, a saber:
Universidad Auténoma de Manizales, Universidad Catdlica de Manizales, Universidad
de Manizales, Universidad de Caldas y Universidad Nacional de Colombia. El programa
ofrece unaexperienciaintensiva de aceleraciondirigidaaempresas enetapatemprana
gue durante seis semanas abordan los desafios clave del crecimiento en este tipo
de empresas. Los emprendedores involucrados se rednen en un entorno donde, dia
tras dia, reciben apoyo técnico, capacitacion, mentoria y asesoria personalizada de
profesionales especializados. A través de los cambios implementados vy la adopcidn
de herramientas que se introducen semanalmente con un enfoque y un objetivo
particular, los participantes se sumergen en una vivencia transformadora que
cambia su trayectoria como emprendedores. Durante el programa se conjugan la
metodologia Pensamiento Accion Emprendedora de Babson College, la metodologia
de mentoria de Massachusetts Institute of Technology (MIT) v algunos pasos de la
metodologia de Emprendimiento Disciplinado de Bill Aulet (2015)". De este modo,
los empresarios reciben asistencia técnica, entrenamiento, mentoria y asesoria
personalizada de expertos.

Qué es?

¢

to

Surge en el marco de la mision de Manizales Mas: posicionar a Manizales como
un centro atractivo para emprendedores locales e internacionales, generando
oportunidades significativas para todos, mediante el desarrollo econdmico vy el
fortalecimiento de las condiciones esenciales para la creacion vy el crecimiento de
las empresas.
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El programa lo conforman: Manizales Mas, un Comité de Emprendimiento (integrado
por las universidades de la alianza Manizales Mas), expertos tematicos y mentores
(empresarios con empresas consolidadas y gerentes de grandes empresas).

Integrantes
del
programa

1 Aulet, B. (2015). La disciplina de emprender: 24 pasos para crear una startup exitosa.
Traduccion al espanol: LID Editorial.
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El publico objetivo de Addventure Mas son las empresas en etapa temprana que
cumplan con los siguientes requisitos:

Hacer parte de algunas de las universidades de la alianza Manizales Mas
Ventas anuales aproximadas entre 80 y 480 millones de pesos.

Mas de un afo de actividades de comercializacion.

Tener un modelo de negocio escalable.

Equipo de trabajo de minimo tres personas.

Apertura de mentalidad y capacidad de trabajo colaborativo.

Durante las 12 versiones Addventure Mas han sido entrenados 162 empresarios,
de los cuales 26 han llegado a hacer parte de Empresas de Alto Potencial
(EAP).

En el autodiagndstico que hacen los empresarios al entrar al programa se
evidencia que la mayoria de las dreas analizadas (talento humano, proyeccioén
financiera, mentalidad exponencial, ventas y canales, modelo de negocio vy
escalabilidad con énfasis en innovacion) estdn en nivel bajo, mientras que en
el autodiagndstico de salida se evidencian dichas areas en nivel medio.

No hay ninguna categoria en nivel alto, pero las tendencias muestran que con
continuidad podrian alcanzarlo.

Tras el paso de los empresarios por Addventure Mas, estos alcanzan un nivel
medio de madurez, evidenciando profesionalizacion en la gestion empresarial,
aceleracion de la formalizaciéon de practicas y fortalecimiento de la vision
estratégica.
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’ Peguefa cantidad de inscritos para participar en el programa, a pesar de que
este tiene una duracion de seis semanas en media jornada.

iones

’ Escasos recursos con los que se opera una empresa en etapa temprana.

taci

’ Los empresarios de empresas en etapa temprana tienen la percepcién de
gue no pueden ausentarse de sus empresas para recibir formacion para su
crecimiento, a falta de un equipo.

L

2014
Apetura

2015 - 2019

Ejecucion presencial del programa

2020

Ejecucion total en medios virtuales y redaccion
de syllabus de cada taller

2021

Plataforma de trazabilidad ASTERI (hoy Vinku) vy adopcion
de herramientas Diagndstico y Autodiagndstico

)
Q
£
2
e
o
T
s
0
=
r

2022

Programa Addventure Mas modalidad presencial

2024

Elementos de la metodologia de Emprendimiento
Disciplinado

Vigente tras ejecucion ininterrumpida anual

Comunicacion para el desarrollo 2025



Experiencias exitosas en el

desarrollo del emprendimiento UAM 72

Como aprendizajes se evidencia la pertinencia de enfocar los esfuerzos de una region
en torno a un objetivo comun. Igualmente, que el trabajo articulado entre Universidad
- Empresa - Estado relne capacidades y recursos para alcanzar dicho objetivo.
A su vez, que para focalizar el trabajo de todos se debe establecer un gobierno
corporativo. Ademas, que la transferencia de la metodologia de emprendimiento
Pensamiento Accion Emprendedora de Babson College incorpora conceptos
muy valiosos y modifica la cultura de emprendimiento en la ciudad. Igualmente,
que la determinacion en funcién de un propodsito garantiza que los tropiezos que
surgen durante el proceso de implementacion del programa no sean un obstaculo
insuperable para seguir trabajando por el objetivo comun. Asimismo, que el liderazgo
rotativo genera una adecuada gestion del conocimiento.

izajes
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La perspectiva de futuro es mantener activa y fortalecida la alianza Manizales Mas,
de modo que el programa Addventure Mas pueda ser ofertado anualmente. De otro
lado, los rapidos cambios del entorno mundial exigiran incorporar nuevos conceptos,
metodologia v dindmicas que den respuesta a las nuevas necesidades para seguir
siendo el vehiculo para el crecimiento de las empresas en etapa temprana y evitar
que fracasen.
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Modificar la cultura de emprendimiento conduce a
empezar a pensar en grande y con esperanza

Dejar a un lado los egos permite que cada aliado aporte
desde sus menores capacidades, enriqueciendo el
ecosistema fuertemente
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JULIA INES GOMEZ SPRINGSTUBE

Lider del Comité de Proyecto de Manizales Mas
Correo: juliaig@autonoma.edu.co
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El programa Profesores de Alto Potencial (PAP) es un diplomado creado en 2014
por la alianza Manizales Mas, cuyo objetivo es desarrollar capacidades y habilidades
en profesores universitarios que les permitan complementar sus practicas docentes
con procesos y metodologias en emprendimiento e innovacion, aplicadas a las
diferentes areas del conocimiento. El programa tiene una duracion de seis semanas,
anclado en la metodologia Pensamiento Accidn Emprendedora de Babson College
gue incorpora entre sus conceptos la teoria de la efectuacion, la cual entiende
el emprendimiento como un método y no como un proceso. Una vez finalizado
el programa, los docentes reciben la certificacion del Diplomado en Innovacion
Docente. Un enfoque desde el emprendimiento.

Qué es?

¢

Surge en el contexto de la necesidad de mejorar dos dimensiones - componentes
del ecosistema emprendedor e innovador: la cultura del emprendimiento vy el capital
humano, en el que las universidades tienen un importante rol, en tanto que forman
talento y transfieren conocimiento. Igualmente, a la luz de generar una apropiacion
adecuada de la metodologia Pensamiento Accion Emprendedora de Babson College
por parte de la comunidad académica y hacerla sostenible en el tiempo. Finalmente,
en virtud de incorporar a los profesores universitarios en la dindmica de crecimiento
empresarial y de trabajo articulado entre Universidad - Empresa - Estado, para
transformar la mentalidad emprendedora.
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El programa estd conformado por a alianza Manizales Mas, el Comité de
Emprendimiento (integrado por las instituciones de educacion superior Universidad
Auténoma de Manizales, Universidad Catolica de Manizales, Universidad de Manizales,
Universidad de Caldas y Universidad Nacional de Colombia), y PAP titulados con
logros para exaltar.

Integrantes
del
programa

Profesores universitarios vinculados a las universidades de la alianza Manizales Mas

Publico
objetivo
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Entrenamiento de 140 profesores universitarios entre los afios 2014 y 2024,
incorporando a sus propias disciplinas la practica del emprendimiento para
guiar a sus estudiantes en la decision de emprender.

Fortalecimiento de la capacidad instalada de conocimiento y competencias
en la ciudad para dar continuidad y escalabilidad a Manizales Mas.

La transferencia de la metodologia de estudio de casos de Harvard, utilizada
para la ensefanza en distintas disciplinas, permitid que los PAP escribieran
15 casos de estudio de empresarios de Manizales, con los cuales se publico
el libro Cambiando la cultura emprendedora con hechos. Esto permitio a los
docentes incorporar los casos a sus estrategias didacticas con casos locales.

Escritura de 45 practicas docentes, un documento académico vy pedagodgico
gue describe de manera estructurada las acciones, estrategias y actividades
gue el profesor desarrolla durante una sesién de clase. Su propodsito es
planificar, orientar y fundamentar el proceso de ensefanza-aprendizaje,
especialmente cuando la sesion incluye actividades practicas o de aplicacion,
logrando asi que los profesores disefen iniciativas creativas de ensefianza.

’ La principal dificultad para implementar PAP es el limitado tiempo disponible

de los profesores universitarios, dadas sus responsabilidades en actividades
de docencia, investigacion y proyeccion.

Los calendarios académicos de las distintas universidades no siempre
coinciden, por lo que encontrar horarios libres en comun para que los docentes
puedan cursar el diplomado también se convierte en un reto.
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2015

Primera version

2018

Publicacion del libro Cambiando la cultura emprendedora
con hechos

2019

Galeria itinerante

2020

Virtualizaciéon de contenidos

Linea de tiempo

Inicio de escritura de practicas docentes

Establecer una concepcion diferente de la relacion pedagdgica dentro y fuera del aula
da un sentido transformador, creativo e innovador a la ensefanza vy al aprendizaje.
Transformar las practicas docentes desde un enfoque del emprendimiento
despierta en los profesores universitarios la capacidad para descubrir y aprovechar
oportunidades, lo que genera valor en cualquier disciplina. Aprender la metodologia
de emprendimiento Pensamiento Accion Emprendedora permite a los docentes
contar con un proyecto de vida académico vy personal coherente con una actitud
emprendedora que, a su vez, irradia a los estudiantes.
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Se espera abrir nuevas posibilidades para la educacion superior y para la forma
como se preparan los futuros profesionales, influyendo en el desarrollo del perfil
emprendedor en los docentes universitarios, lo cual impacta en su manera de
relacionarse con sus estudiantes dentro y fuera del aula, y abre espacios de
aprendizaje mas dinamicos, colaborativos y centrados en las personas. Igualmente,
se proyecta incluir el enfogue de emprendimiento en la ensefanza, para gue
los profesores se conviertan en agentes de cambio: personas capaces de ver
oportunidades, crear valor y motivar a sus estudiantes a ser mas proactivos frente a
su entorno, lo cual puede llevar a que las universidades estén mas conectadas con los
problemas reales, promuevan iniciativas con impacto y fortalezcan sus ecosistemas
de innovacién. Por ultimo, mejorar las habilidades profesionales de los docentes vy
contribuir en su construccion de proyectos de vida mas claros vy alineados con una
actitud emprendedora, a través del aprendizaje y aplicacion de la metodologia de
Pensamiento Accion Emprendedora.

Perspectiva a
futuro
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Se requieren universidades que visualicen la docencia como un
espacio de innovacion constante, la formacion como un proceso
para crear valor y a los docentes como lideres capaces de
transformar sus disciplinas y comunidades

Pensar diferente la relacion entre profesor y estudiante nos hace
darnos cuenta de que educar no es solo hablar y explicar, sSino
crear juntos, escuchar mas y conectar lo que pasa en el aula con la
vida real

“Los docentes no solo ayudan a entender contenidos, sino
que pueden despertar en sus estudiantes la capacidad de ver
oportunidades y de buscar soluciones”.

“Un profesor que vive lo que cree, termina motivando a sus

estudiantes de una forma auténtica y poderosa

JULIA INES GOMEZ SPRINGSTUBE

Lider del Comité de Emprendimiento de Manizales Mas
Correo: juliaig@noma.edu.co
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El programa UAM de Emprendimiento, Liderazgo e Innovacion con Impacto
Territorial constituye una plataforma robusta que permite a la Universidad vincularse
activamente con el desarrollo del territorio a través de proyectos a la medida,
generar cambios reales en las comunidades vy aportar a la construcciéon de tejido
empresarial y social. Los proyectos de impacto en el ecosistema v el territorio desde
la UAM en el marco del Emprendimiento, Liderazgo e Innovacion son una serie de
estrategias institucionales orientadas a fortalecer las capacidades emprendedoras,
innovadoras vy de liderazgo. Estos proyectos se articulan en una serie de iniciativas
desarrolladas durante varios afos (desde 2019) por la Unidad de Emprendimiento
de la UAM vy otros aliados institucionales, con el propodsito de consolidar un modelo
formativo vy de acompafiamiento que aporte al progreso econdmico y social
del Eje Cafetero vy el pais. Esta apuesta redne mas de una decena de proyectos
emblematicos que, aunque diversos en su poblacidon objetivo, comparten un mismo
propdsito: desarrollar competencias emprendedoras, fortalecer la mentalidad
innovadora y generar capacidades de liderazgo transformador en los participantes.
Estas iniciativas combinan procesos de formacion, mentoria, acompafamiento
empresarial, desarrollo de proyectos reales, experiencias vivenciales y trabajo en
territorio, lo que permite una formacion practica vy situada. El programa se estructura
en tres grandes lineas complementarias: emprendimiento, innovacion vy liderazgo.

Surge como una respuesta a las dinamicas sociales, econdmicas y educativas que
caracterizan el territorio del Eje Cafetero y el pais. Durante los ultimos afos, la region
ha mostrado un crecienteinterés por fortalecer el ecosistema emprendedor, promover
la innovacion y formar lideres capaces de afrontar los desafios contemporaneos; sin
embargo, estas necesidades no pueden ser abordadas Unicamente desde iniciativas
genéricas: requieren un enfoque sistémico, especifico y articulado que conecte a los
actores académicos, empresariales, sociales y gubernamentales. En este contexto, la
Universidad Auténoma de Manizales, a partir de su experiencia acumulada, integra
los esfuerzos existentes en un programa unificado que permite ampliar el impacto,
mejorar la continuidad de los procesos y fortalecer el vinculo universidad-comunidad.
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La ejecucion de la estrategia v todos los proyectos vy programas es llevada a cabo
por un equipo interdisciplinario de docentes, gestores, emprendedores, mentores
y profesionales con experiencia en acompafamiento empresarial, intervencion
comunitaria, disefio de metodologias vy desarrollo de capacidades. La coordinacion
de los proyectos, tanto en la estructura general como en lo metodoldgico, recae en
la Unidad de Emprendimiento de la UAM. El programa involucra también a aliados
estratégicos del sector publico y privado, entre los que se encuentran entidades
gubernamentales, camaras de comercio y gremios, organizaciones del ecosistema
de emprendimiento, fundaciones, empresas del sector real y colectivos comunitarios.

Integrantes del
programa

El programa se orienta a una amplia diversidad de actores: emprendedores en
etapa temprana y avanzada, estudiantes universitarios con interés en desarrollar
competenciasemprendedoras, habilidades deinnovacion o capacidades deliderazgo;
jovenes de colegios, barrios y comunidades que participan en programas formativos
y vivenciales disefados para despertar el liderazgo, la autoestima, la creatividad vy
la vision de proyecto de vida; mujeres emprendedoras y lideresas comunitarias que
participan en programas como Mujer Empresaria y otras iniciativas de fortalecimiento
socioecondmico; organizaciones sociales y comunitarias, especialmente aquellas
ubicadas en zonas vulnerables o con necesidades de fortalecimiento organizacional;
empresas vy entidades publicas que participan en proyectos de innovacion, pactos
por la innovacion y estrategias de transformaciéon empresarial.

objetivo

A 1o largo de los Ultimos anos, cientos de estudiantes, emprendedores,
jovenes, mujeres vy lideres comunitarios han participado en las iniciativas que
componen el programa, adquiriendo habilidades clave para la vida, el trabajo
v la transformacion de sus realidades, desde el liderazgo transformador, la
resolucion de conflictos, el trabajo colaborativo y la construccion de proyectos
comunitarios.

Ha acompafnado la creaciéon vy fortalecimiento de decenas de empresas en
diversos sectores, logrando que participantes consoliden modelos de negocio
sostenibles, accedan a mercados, mejoren sus capacidades comerciales vy
operativas, y generen empleos formales.

0
(@)
T wn
£
2 ©
e
8o
> >
(o]
|

Comunicacion para el desarrollo 2025



Experiencias exitosas en el

desarrollo del emprendimiento UAM 80

Ha promovido la mentalidad emprendedora en miles de jovenes de la region,
fortaleciendo su autonomia, iniciativa y capacidad de generar proyectos
propios.

Ha permitido que organizaciones publicas y privadas adopten metodologias
de creatividad y resolucion de problemas, lo que ha conducido a mejorar
procesos internos, generar nuevos servicios, diversificar portafolios y elevar la
competitividad de las empresas participantes, obteniendo incluso beneficios
tributarios por via de la innovacion.

Ha consolidado un impacto territorial significativo. Las iniciativas han llegado
a mas de 12 municipios de Caldas, el Eje Cafetero y otras regiones del pais,
llevando formacion y acompafamiento a contextos rurales, urbanos y de
vulnerabilidad social, contribuyendo a cerrar brechas, promover oportunidades
vy apoyar la movilidad social de cientos de familias.

y/o impactos
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Ha fortalecido la presencia de la UAM como un actor clave del ecosistema
de emprendimiento e innovacion de la region, posiciondndola como una
institucion que no solo forma profesionales, sino que aporta soluciones,
desarrolla capacidades y articula esfuerzos entre academia, empresa, Estado
y comunidad.

’ Una de las principales dificultades ha sido la dispersion de poblaciones vy
territorios, ya que los proyectos se desarrollan en zonas urbanas y rurales.

Otra dificultad ha sido la variabilidad en la disponibilidad de recursos
financieros. Dado que varios proyectos dependen de convocatorias publicas,
alianzas institucionales o apoyos externos, la sostenibilidad financiera no
siempre es homogénea. Esto limita la continuidad de algunos procesos,
especialmente aqguellos que requieren acompanamiento prolongado o gue
su impacto requiera de mayor tiempo, que supera, por ejemplo, los ciclos de
gobiernos departamentales y municipales.

iones y retos
A\ 4

tac

’ Otro reto importante en algunos proyectos es la heterogeneidad de los
participantes: jovenes con alta vulnerabilidad, emprendedores con distintos
niveles de formacion, empresas con capacidades dispares y organizaciones
comunitarias con dindmicas internas complejas. Esto hace mucho mas
desafiantes el disefio de metodologias y contenidos que mantengan la
efectividad y el rigor.

L
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2018 - 2020
0 Proyectos de Emprendimiento y Liderazgo con Manizales
g- Innova y Alianzas por la innovacion
Q
- 2020 -2023
QO Expedicion E, Alianzas con Entidades Publicas y se
§°) realiza Pactos por la Innovacion en todo el Eje Cafetero
o
= 2024 -2025
-l OEI\>I<L1JbSi|verVive Manizales y Empresarios por Un Dia

IVOS

Entre los aprendizajes clave se destacan la importancia de combinar teoria con
experiencias reales y la gran trayectoria de la UAM en este sentido, el valor del trabajo
interinstitucional y las relaciones, la necesidad de desarrollar y adaptar metodologias
segun el contexto, y el impacto transformador de las intervenciones comunitarias.
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La estrategia de proyectos de transferencia desde la Unidad de Emprendimiento, en
el marco de la Direccion de Investigacion, Innovacion y Emprendimiento -DIIE- vy la
planeacion estratégica institucional se proyecta hacia una mayor cobertura regional,
la articulacion con empresas y mayor presencia en éstas, la internacionalizacion
de proyectos y metodologias, y el fortalecimiento del enfoque de innovacion,
crecimiento y sostenibilidad.su entorno, lo cual puede llevar a que las universidades
estén mas conectadas con los

Perspectiva a

Los programas universitarios integrales, adaptativos
y basados en relaciones humanas solidas, transforman
territorios

Comunicacion para el desarrollo 2025



Experiencias exitosas en el

desarrollo del emprendimiento UAM

KENNY MAURICIO GOMEZ

Coordinador Unidad de Emprendimiento UAM
Correo: emprendimiento@autonoma.edu.co
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El programa Experiencia ONU-UAM es una iniciativa conjunta entre la Universidad
Autdnoma de Manizales y la Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga vy el
Delito (UNODC), apoyada por la Gobernacion de Caldas desde febrero de 2024. Su
propodsito principal es el fortalecimiento de capacidades productivas y empresariales
en comunidades vulnerables del departamento de Caldas, con enfoque de género
y desarrollo alternativo en el marco de la estrategia de sustitucion de cultivos
ilicitos promovida por el Acuerdo de Paz. Se desarrolla mediante asistencia técnica,
capacitacion, intercambio de experiencias y entrega de bienes para estimular
la productividad, la generacion de ingresos y el empoderamiento econdmico,
especialmente de mujeres, jovenes, comunidades étnicas (NARP), Juntas de
Accion Comunal y organizaciones rurales. El programa abarca varias lineas de
accion: i) Empoderamiento econdmico a través del emprendimiento psicosocial
y capacitaciones en creatividad, innovacion, gestion financiera y empleabilidad;
i) Apoyo a ferias de emprendimiento y entrega de kits para el fortalecimiento
empresarial; iii) Fortalecimiento de organizaciones agropecuarias y mineras, con
entrega de insumos y capacitacion en emprendimiento socioempresarial con
impacto social y cultural; iv) Educacion en mentalidad emprendedora vy finanzas,
fortaleciendo capacidades para la independencia financiera y el desarrollo de
negocios sostenibles; v) Mejoramiento en vivienda a través de la construccion de
cocinas ecoeficientes vy viveros, y la promocion de saberes gastrondmicos regionales.

Surge a la luz del mandato de la Asamblea General de las Naciones Unidas de
apoyar a los paises en el disefio, la implementacion y promocion de politicas sobre
el problema mundial de las drogas y el delito transnacional organizado, a través de la
puesta en marcha de proyectos y programas de asistencia técnica, legal y financiera,
en el marco de las tres convenciones de Naciones Unidas sobre estupefacientes
(UNODC, 2024". Por ello, la UNODC trabaja con los Estados v la sociedad civil para
prevenir que las drogas vy el delito amenacen la seguridad, la paz vy las oportunidades
de desarrollo de los ciudadanos, fomentando la actualizacion de mejores practicas
internacionales y desarrollando una amplia gama de iniciativas, incluidos proyectos
de desarrollo alternativo, la vigilancia de cultivos ilicitos y programas de lucha contra
el lavado de dinero (UNODC, 2024).

1 Oficina de las Naciones Unidas contra la Droga vy el Delito para la Region Andina y el Cono Sur,
& Universidad Autdnoma de Manizales (2024). Memorando de acuerdo entre la Oficina de las
Naciones Unidas contra la Droga y el Delito para la Region Andina y el Cono Sur y la Universidad
Autdnoma de Manizales (COL/WA40 MA 477 de 2024) [Memorando de acuerdo].
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El programa esta conformado, principalmente, por la ONU, la Gobernacion de Caldas,
la UAM vy sus correspondientes equipos de trabajo.

Municipios de Caldas en los que ya existe un camino importante en la organizacion
comunitaria, y en la consolidacion de procesos sociales vy productivos, de manera
que el programa se integra a dinamicas locales que ya tienen historia, en las que se
reconocen aprendizajes previos y se conecta con la capacidad instalada del territorio.
Concretamente, se han realizado intervenciones en: Aranzazu, Neira, Filadelfia,
Manizales, Chinchina, San José, Belalcazar, Viterbo, Risaralda, Anserma, Riosucio,
Marmato, La Merced, Salamina, Aguadas, Villamaria, Manzanares, Pensilvania,
Samana, Norcasia, La Dorada, Victoria y Marquetalia.

Fortalecimiento de las capacidades productivas y empresariales de 200
mujeres, 8 participantes de comunidad NARP y 30 Juntas de Accion Comunal
mediante formacion en emprendimiento psicosocial, negocios, finanzas v
empleabilidad.

Realizacion de ferias de emprendimiento v entrega de kits por mas de 373
millones de pesos.

Consolidacion de procesos socioempresariales con organizaciones del sector
agro y de minas, combinando formacién en emprendimiento con la entrega
de insumos por mas de 212 millones de pesos.

En juventud y empleo se fortalecieron las capacidades de 200 jovenes en
mentalidad emprendedora, finanzas personales y analisis de modelos de
negocio, apoyando 70 emprendimientos con kits por 61 millones de pesos en
modalidades presencial vy virtual en todo Caldas.

En el componente de vivienda, la construccion de 700 cocinas ecoeficientes
y 20 viveros ha mejorado las condiciones de vida, reducido el impacto
ambiental y promovido saberes gastrondmicos locales, con una inversion
superior a 4.500 millones de pesos.

En conjunto, las intervenciones superan los 5.000 millones de pesos invertidos,
generando un impacto social, econdmico y ambiental de alto alcance y dando
continuidad a los procesos comunitarios.
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’ El amplio alcance territorial y poblacional del programa que exige alta
coordinacion logistica para llegar de forma efectiva a tantos municipios vy
grupos diversos.

tos

’ La articulacion entre varias secretarias, la Universidad y la UNODC implica
procesos administrativos complejos y ajustes sucesivos mediante enmiendas
al memorando, o que puede retrasar acciones vy la ejecucion presupuestal.

iones yre

Trabajar con poblaciones rurales, NARP, JAC vy jovenes en contextos de

’ vulnerabilidad implica barreras de acceso, conectividad y permanencia en las
formaciones, 1o que demanda esfuerzos adicionales de acompahamiento vy
seguimiento comunitario.
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2023

Apertura del convenio UAM - Gobernacion de Caldas

2024

Disefio de un proceso de fortalecimiento de capacidades
productivas en mujeres del Departamento

2025

Memorando para el desarrollo de las cocinas _
ecoeficientes y el desarrollo de viveros. Promocion
de saberes gastrondmicos regionales.
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Programa vigente con cuatro enmiendas incorporadas
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La articulacion entre UNODC, la Universidad Auténoma de Manizales vy la
Gobernacion de Caldas permite combinar formacion, asistencia técnica e inversion
para transformar capacidades productivas y condiciones de vida de mujeres,
jovenes, comunidades NARP, JAC y familias rurales. Al mismo tiempo, la experiencia
evidencia que la amplitud territorial, la diversidad de actores y los requisitos
administrativos exigen flexibilidad, coordinacion constante y ajustes sucesivos al
memorando para sostener el ritmo de ejecucion. Finalmente, el programa ensefa
que el desarrollo alternativo con enfoque de género requiere acompanamiento
prolongado, estrategias diferenciadas por poblacion y una planificacion logistica
robusta para superar barreras de acceso y permanencia.
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El programa se proyecta como una alianza estratégica de largo plazo entre la UNODC,
la Universidad Autonoma de Manizales y la Gobernacion de Caldas para consolidar
el desarrollo alternativo con enfoque de género en el territorio. El principal reto es
profundizar en la relacion con la UNODC, demostrando resultados sostenibles que
justifiguen nuevas enmiendas al memorando y permitan ampliar la cobertura. En el
corto plazo, la meta es culminar la construccion e implementacion de las 700 cocinas
ecoeficientes antes de junio de 2026 y gestionar una enmienda que habilite recursos
para 700 cocinas adicionales, garantizando la continuidad del proceso comunitario,
y un mayor impacto ambiental y social en las zonas rurales de Caldas.
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La clave para impactar territorios rurales con alta
vulnerabilidad es combinar formacion, acomparnamiento
psicosocial e inversion en activos productivos, articulando
de manera genuina a la cooperacion internacional, la
academia y las entidades territoriales”.

Es fundamental partir de un diagnostico participativo
que reconozca el papel de las mujeres, los jovenes, las
comunidades étnicas y las Juntas de Accion Comunal

como actores centrales del desarrollo alternativo
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DANIEL BEDOYA GUTIERREZ

Coordinador del proyecto
Correo. daniel.bedoya@autonoma.edu.co
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La Estrategia de Redes Sociales de la Unidad de Emprendimiento de la UAM parte
de la comprension de que emprender no es Unicamente generar ideas, sino llevarlas
a cabo mediante un proceso guiado, estructurado y acompafado que permita a
los participantes adquirir competencias, identificar oportunidades vy transformarlas
en proyectos sostenibles, capaces de impactar positivamente su entorno. Tiene
como objetivo principal que los emprendedores transiten un camino formativo que
les permita comprender las dindmicas del mercado, fortalecer sus capacidades de
innovacion, desarrollar modelos de negocio solidos y acceder a oportunidades de
crecimiento. Esta estrategia consiste en un acompanhamiento formativo, practico
y comunicacional, articulada con herramientas de ideacion, mentorias, talleres,
espacios de networking, divulgacion y seguimiento. Uno de los componentes
centrales de visibilidad y comunicacion se desarrolla mediante redes sociales
(Facebook, Instagram, TikTok y Linkedin) institucionales, creadas especialmente para
dar a conocer los emprendimientos, contar historias de éxito, compartir aprendizajes
y promover una cultura emprendedora. En sintesis, el programa funciona como
un puente entre la formacion, la practica y la visibilidad, permitiendo que los
emprendedores no solo desarrollen habilidades y proyectos, sino que también sean
reconocidos, fortalecidos y acompafados en cada etapa de su proceso empresarial.

Surge de la necesidad de integrar, orientar, fortalecer, acompafar vy visibilizar los
procesos de creacion y consolidacion de iniciativas empresariales desarrolladas
por estudiantes, emprendedores y empresarios vinculados al ecosistema de
emprendimiento vy, especialmente, el contenido relacionado con la UAM. Pretende
dar respuesta a dos necesidades principales: por un lado, brindar herramientas
formativas y practicas que permitan a los emprendedores comprender el proceso
de crear empresa; v, por otro, proporcionar espacios de visibilidad que fortalezcan
su posicionamiento vy les permitan expandirse. Asimismo, pretende impactar una
problematica observada en la poblacidon joven: el pensamiento inmediatista vy el
alto nivel de frustracion frente a los desafios del emprendimiento; en un mundo
dominado por narrativas de éxito rapido, resulta crucial mostrar que emprender es
un proceso complejo, lleno de etapas, aprendizajes y momentos de incertidumbre.
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La estrategia estd conformada por un equipo interdisciplinario que vincula
conocimientos académicos, técnicos y comunicacionales, con el objetivo de
acompanfnar de manera integral a los emprendedores; entre sus integrantes
se encuentran profesionales en dareas como innovacion, emprendimiento,
administracion, disefo de modelos de negocio, marketing digital y comunicacion
estratégica. Ademas del equipo base, la estrategia integra mentores, empresarios
invitados, docentes especialistas v aliados estratégicos que participan para aportar
experiencias reales, compartir conocimientos especializados vy facilitar la conexion
de los emprendedores con oportunidades vy redes de apoyo.

El publico objetivo de la estrategia esta compuesto principalmente por estudiantes
emprendedores, graduados, administrativos, empresarios en fase de consolidacion,
y empresarios que buscan fortalecer y crecer. Los jovenes universitarios constituyen
un segmento fundamental del publico objetivo, debido a que representan un
grupo con alto potencial creativo, disposicidon para aprender y capacidad para
experimentar. En la dimensidn comunicacional, las redes sociales de la Unidad de
Emprendimiento buscan alcanzar no solo a los emprendedores participantes, sino a
toda la comunidad académica y externa interesada en el emprendimiento.

Fortalecimiento de la cultura emprendedora y posicionamiento de los
emprendedores en la comunidad institucional.

Crecimiento de las redes sociales que hoy cuentan con una amplia audiencia
(Facebook 901 seguidores, 200 publicaciones; Instagram 859 seguidores,
383 contenidos; TikTok 69 seguidores, publicacion de 165 videos; LinkedIn
773 seguidores, 400 publicaciones).

Consolidacion de una vitrina digital para los emprendedores a través de
las redes sociales que amplifica su presencia y los conecta con potenciales
clientes, aliados vy colaboradores.

Fortalecimiento de la visibilidad de casos de éxito dentro de la institucion.

Transformacion de la mentalidad de los emprendedores acompanados,
disminuyendo la frustracion y la vision inmediatista, y desarrollando mayores
niveles de resiliencia, capacidad de adaptacidon y comprension del proceso
empresarial como un camino de aprendizaje continuo.
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’ La ausencia de presupuestos robustos para campanas pagadas, produccion
audiovisual profesional o equipos especializados limita la capacidad para
llegar a audiencias mas amplias y generar contenidos de mayor impacto
técnico.

’ El nivel variable de compromiso entre los emprendedores acompanados; sSi
bien muchos se involucran activamente, otros presentan dificultades para
participar en eventos y actividades.

tos

’ Los jovenes universitarios suelen enfrentar limitaciones de conocimiento
practico, baja tolerancia a la frustracion y expectativas irreales sobre la
rapidez del éxito.

iones yre

La gestion simultdnea de cuatro plataformas sociales genera una carga
operativa considerable.
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Crear material constante, de calidad vy alineado con las necesidades del
publico demanda tiempo, planificacion estratégica y capacidades técnicas
que a veces exceden la disponibilidad del equipo.

’ Aungue se cuenta con métricas de seguidores, publicacionesy visualizaciones,
aun es necesario fortalecer mecanismos gque permitan evaluar de manera
mas profunda cdmo estas estrategias influyen en el éxito real de los
emprendimientos o el mejoramiento delacompanamientoy las intervenciones.

2017

Creacion y diagndstico

2018

Estructuracion del programa

2021

Apertura oficial del programa

2022

Creacion de las redes sociales institucionales.
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Crecimiento demografico y el aumento en la produccion
de contenido.

Estrategias con tematicas especificas
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Uno de los aprendizajes mas relevantes es la importancia de la visibilidad continua;
las redes sociales demostraron ser herramientas poderosas para conectar, inspirar
y acompafar a los emprendedores, permitiendo mostrar historias reales que
generan identificacion y disminuyen la frustracion. Otro aprendizaje clave es que
la cultura emprendedora no se construye Unicamente desde la formacidn técnica,
sino también desde la transformacion de la mentalidad; combatir el pensamiento
inmediatista implica trabajar en resiliencia, disciplina, gestion emocional y vision de
largo plazo. La estrategia ha comprobado que mostrar, tanto los éxitos como los
fracasos, es fundamental para construir una percepcion mas realista y saludable del
emprendimiento.

La perspectiva a futuro de la estrategia estd orientada hacia su consolidacion como
un referente institucional y regional en la visibilizacion de emprendedores. Uno de los
principalesretosserafortalecerlasostenibilidad del ecosistema, garantizando recursos
qgue permitan ampliar la produccion de contenido, mejorar la calidad audiovisual vy
llegar aaudiencias masamplias. Se proyectaimplementar campafas de mayor alcance,
colaboraciones con creadores digitales que potencien la presencia de la Unidad de
Emprendimiento de la UAM en el entorno digital. En el dmbito comunicacional, se
proyecta expandir las narrativas, incluir nuevos formatos como podcasts y capsulas
educativas, y crear una biblioteca digital de recursos para emprendedores. También
se espera fortalecer la interaccion con la comunidad mediante retos, concursos,
transmisiones en vivo y espacios de participacion colaborativa.

Emprender implica enfrentar riesgos e incertidumbres, por
lo que es indispensable un ecosistema que brinde soporte
integral y fomente la resiliencia

La visibilidad juega un papel central: narrar historias reales,
mostrar avances y dificultades y fortalecer la presencia
en redes sociales permite construir comunidades mas
conscientes, maduras y conectadas con la realidad del
emprendimiento

Mas alla de metodologias o cifras, el emprendimiento es una
experiencia humana que necesita ser acompariada, reconocida
Y potenciada
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ANGIE LORENA BEDOYA SALAZAR

Analista Unidad de Emprendimiento
Correo: emprendimiento@autonoma.edu.co
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impulsan el sector productivo en la... mas
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